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Conditii de acces

Catre orice persoana care doreste sa acceseze informatiile incluse in acest raport

Studiul a fost elaborat de Ernst & Young Service SRL ("EY") si este furnizat catre Patronatul Furnizorilor de Servicii Medicale Private (“Palmed” sau “Clientul”). Studiul
urmareste sa estimeze impactul economic si social al furnizorilor privati de servicii medicale in economie.

Orice persoana (“dumneavoastra”) care acceseaza informatiile incluse in acest Studiu, ia la cunostinta si confirma conditiile prezentate mai jos:
Conditii

1. Analiza se bazeaza pe datele furnizate de Client si informatiile publice disponibile pana la data emiterii acestui Studiu, precum si pe date colectate ih urma unui sondaj
efectuat in randul membrilor PALMED. Este posibil ca evenimente cu impact material sa se fi produs ulterior acestei date ale caror efecte sa nu fie reflectate Tn acest
raport.

2. EY nuisi asuma nicio responsabilitate, obligatie sau angajament de orice fel catre dvs. si nici fata de orice alta terta parte careia ii este comunicat Studiul nostru sau
careia li pot parveniinformatii din acest Studiu. Este responsabilitatea dumneavoastra unica de a decide daca Studiul serveste scopului dumneavoastra propriu. Orice
utilizare a Studiului sau a informatiilor cuprinse in cadrul acestuia se face pe propria dumneavoastra raspundere si reprezinta riscul dumneavoastra propriu.

3. Studiul a fost efectuat conform scopului serviciilor agreat cu Patronatul Furnizorilor de Servicii Medicale Private si este destinat utilizarii de catre Client, astfel ca este
posibil s& nu acopere aspecte relevante si specifice pentru dvs.

4. Studiul nu poate fi copiat, nu se pot face referiri la acesta si nu poate fi dezvaluit, Tn Tntregime sau n parte fara acordul prealabil scris al EY.
5. EY pastreaza drepturile de autor ale Studiului atasat si toate celelalte drepturi de proprietate intelectuala care decurg din acest lucru.

6. Acest document este guvernat de legislatia din Romaénia. Orice diferenta care ar putea aparea in legatura cu prezentul document va fi solutionata exclusiv de
instantele din Romania.
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Utilizare supusa acceptarii conditiilor de acces

Patronatul Furnizorilor de Servicii Medicale Private — PALMED
Tn atentia: Cristian Hotoboc, Presedintele PALMED

Str. Rucar nr. 36,

Sector 1, Bucuresti

Analiza impactului economic si social al furnizorilor privati de servicii
medicale In Roméania 16 lulie 2021

Stimate Domn,

Tn conformitate cu scrisoarea de angajament pentru servicii in legatura cu analiza impactului in economie al furnizorilor privati
de servicii medicale (“Contractul”, “Angajamentul” sau ,Scrisoarea de angajament”) semnata in data de 5 aprilie 2021,
incheiata intre Ernst & Young Service S.R.L. (“EY”) si Patronatul Furnizorilor de Servicii Medicale Private - PALMED
(“PALMED” sau “Clientul”), am pregéatit urmatorul studiu (“Studiul”).

Studiul este furnizat catre PALMED pentru a fi folosit Tn analizele interne (“Scopul”) si urmareste sa analizeze impactul
economic si social al furnizorilor privati de servicii medicale in economie. Scopul si natura serviciilor, inclusiv ipotezele si
limitarile aferente, sunt incluse n Scrisoarea de angajament incheiata ntre parti.

Tn legatura cu scopul mentionat mai sus, activitatea noastra s-a bazat in principal pe date si informatii furnizate de Client sau
date publice disponibile pana la data emiterii acestui Studiu. Noi nu am efectuat proceduri de verificare a veridicitatii
informatiilor. Prin urmare, in cadrul angajamentului stabilit nu vom exprima o opinie cu privire la aceste informatii.

De asemenea, n cadrul analizei, au fost prelucrate si interpretate datele rezultate dintr-un chestionar la care au raspuns 68,8%
(din perspectiva cifrei de afaceri realizate in anul 2020) din membrii PALMED. Informatiile de natura calitativa si cantitativa
rezultate din prelucrarea chestionarului au fost prezentate in cadrul analizei la nivel agregat.

EY nu exprima o opinie sau asigurare cu privire la ipotezele utilizate Tn acest Studiu (partial sau in ansamblu), astfel ca EY nu
Tsi asuma nicio responsabilitate privind realizarea rezultatelor proiectate.

Studiul este pregatitin conformitate cu Scrisoarea de angajament incheiata cu PALMED exclusiv pentru scopul mentionat in
Scrisoarea de Angajament. Studiul vizeaza aspecte relevante si specifice pentru Client.

EY a agreat ca PALMED poate face cunoscut Studiul catre alte persoane Tn cursul activitatilor sale curente, in baza
urmatoarelor conditii:

» Luati la cunostinta si confirmati ca EY nu isi asuma nicio responsabilitate, obligatie sau angajament de orice fel catre nicio
terta parte careia 1i este comunicat Studiul nostru sau careia ii pot parveni informatii din acest Studiu.

» Acceptarea conditiilor de acces incluse la Tnceputul acestui studiu (,Conditii de acces").

» Acest document este guvernat de legea romana. in masura in care acest lucru este permis din punct de vedere legal, toate
litigiile care apar in temeiul prezentei scrisori sau Tn legatura cu prezenta scrisoare vor fi solutionate Tn instantele din
Romaénia.
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Prezentul Studiu, precum si portiuni din acesta, nu trebuie utilizat, nici nu trebuie sa va bazati pe el in orice alt scop decat cel
prezentat si nu va fi discutat cu orice alta parte fara respectarea conditiilor prezentate anterior. Nu ne asumam nicio
responsabilitate fatd de dumneavoastra pentru consecintele utilizarii abuzive a Studiului, inclusiv a oricaror informatii
confidentiale continute in acesta.

Nici EY si nicio altd persoana care semneaza sau este asociata prezentului Studiu, nu va avea obligatia s& acorde suplimentar
consultanta, s& depuna marturie sau s apara n instanta sau in cadrul unor actiuni in justitie. In timp ce fiecare parte a
Studiului nostru analizeaza aspecte diverse ale activitatii noastre de analiza de piata, intregul Studiu trebuie citit pentru o
intelegere deplind a observatiilor si concluziilor noastre.

Avand in vedere scopul analizei noastre, studiul nu tine cont de evenimente sau circumstante aparute ulterior realizarii acestui
document si nu avem nicio responsabilitate de a actualiza Studiul pentru a reflecta astfel de evenimente sau circumstante.

Studiul prezinta un rezumat al informatiilor, opiniilor, parerilor si analizelor utilizate in procesul de analiza. Documentatia suport
n ceea ce priveste datele, rationamentele si analizele sunt pastrate in fisierele EY.

Prezentul studiu face obiectul conditiilor limitative prezentate in acest document si termenilor si conditiilor contractului de
angajament.

Va multumim pentru colaborare. Va stam la dispozitie pentru orice Tntrebari sau detalii referitoare la acest Angajament, precum
si pentru potentiale viitoare proiecte.

Cu stim3,
lleana Gutu, Associate Partner

Ernst & Young Service S.R.L.
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1 Sumar executiv

Sistemul de sanatate din Romania este subfinantat, Romania situandu-se pe ultimele locuri in UE in ceea ce priveste procentul din
PIB sau nivelul cheltuielilor de sanatate pe cap de locuitor. Sistemul este orientat cu precadere spre tratare, iar preventia ocupa un
rol secundar. Pe fondul cresterii veniturilor populatiei, al accesului la educatie si al informarii corecte, serviciile de preventie s-au

dezvoltat in ultimii ani intr-un ritm sustinut. Un rol semnificativ in promovarea si constientizarea de catre populatie a importantei
preventiei |-a avut sectorul medical privat, prin cresterea accesului la serviciile medicale, dar si prin campaniile desfagurate.

223 mld. EUR

reprezinta valoarea Produsului Intern Brut Tn
2019, cuantificAnd dimensiunea economiei
Romaniei la o populatie rezidenta de 19,3
milioane. In 2020, a fost inregistratd o scadere a
PIB-ului Tn termeni reali cu 3,9%, pe fondul
pandemiei de Covid-19.

5,6% din PIB

reprezinta ponderea cheltuielilor de sanatate
in 2018. Roméania este printre tarile europene
Cu cea mai scazuta pondere a cheltuielilor de

sanatate Tn PIB, ocupand penultimul loc in

acest clasament.

4

584 EUR / cap de locuitor

reprezinta valoarea cheltuielilor de sanatate n
2018. Romania ocupa ultimul loc in clasamentul
Uniunii Europene. Cheltuiala efectiv platita de
catre populatie pentru servicii de sanatate este
de aprox. 10 EUR/ cap de locuitor / luna.

Echivalent n lei:

PIB 2019: 1.054 mld lei
Cheltuieli de sanatate din Roméania 2018: 52,9 mid lei

11,4 mld. EUR

reprezinta totalul cheltuielilor de sanatate din
Romania in 2018. Valoarea cheltuielilor de
sanatate fara medicamente si dispozitive
medicale este de 8,4 miliarde EUR.

1,4% din cheltuielile de sanatate

reprezinta cheltuielile cu serviciile de preventie
in 2018, comparativ cu procentul de 2,8%,
reprezentand media cheltuielilor destinate
serviciilor de preventie la nivelul UE.

45%

din serviciile de sanatate sunt aferente serviciilor
curative si de recuperare care presupun
internare in spitale. Avand in vedere ca doar
12,4% din sume sunt destinate serviciilor
curative si de recuperare ambulatorii, se poate
afirma ca sistemul de sanatate din Romania este
orientat cu precadere spre tratare.

2,9 miliarde EUR

reprezinta valoarea pietei de servicii medicale
private in 2019, echivalentul a 0,7% din cifra de
afaceri generata la nivel national si aprox.1,3%
din produsul intern brut.

Valoarea pietei de servicii medicale
stomatologice este de 475 mil Euro,
reprezentand aprox. 20% din totalul pietei.

78 mii

reprezinta numarul angajatilor din sistemul
medical privat in 2019, dublu fata de cel din
2010 (48 mii). Sistemul medical privat angajeaza
44% din totalul personalului medical din
Romania, contribuind la Thcetinirea emigratiei
personalului medical.

1din 3

medici romani care au studiat Tn Roméania au
emigrat si Tsi desfasoara activitatea profesionala
n strainatate. Un nivel salarial competitiv,
existenta locurilor de munca in tara dar si
imbunatatirea conditiilor in care fsi desfasoara
activitatea reprezinta factori care incetinesc
acest proces.

Valoarea pietfei de servicii medicale private: 13,6 mid lei
Cheltuieli / cap de locuitor: 2.718 lei
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1 Sumar executiv

Romaéania inregistreaza decalaje semnificative fata de Uniunea Europeana si in ceea ce priveste varsta medie de la care incep sa
apara problemele de sanatate, numarul de examinari RMN, CT si PET sau numarul de consultatii stomatologice anuale. Sistemul
medical romanesc este orientat cu precadere spre partea de tratare.
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59,4 ani
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: Romania

din persoane merg la
medic doar atunci cand

€ s36ani

Vérsta medie de la care incep
problemele de sanatate

Uniunea Europeana

abonati au efectuat cel
pufin o vizitg la medic

Numar examinari RMN, CT si PET
la 1.000 locuitori, 2018

Romania

%o

Uniunea Europeana

abonati au efectuat
controale medicale de

Romania

Numarul mediu anual de consultatii
stomatologice

Uniunea Europeana

In Romania 1,7% din
consumul unei gospodarii

r== 0 == 0 r== 0 i icii

: 61% apare o probleméa de | 94% I 1% rutind sau preventive este dedicat serviciilor

1 sdndtate i i medicale. Acest procent este

i : ! sub media UE de 3,3%,

I ' | Romania aflandu-se pe

| : H penultimul loc din clasament.

' : | Subfinantarea acestui sector

] di | : bonati fectuat : neabonalti au efectuat devine si mai pregnanta daca

] in persoane merg la i neabonafi au efectua i fi au efectu - ; 5

i 39% medic pentru controale o 35% cel pufin o vizita la - 54% controale medicale de seiain caleul si faptul ca

o i : sumele alocate de stat
frecvente/regulate medic rutind sau preventive ot Ui de SAnatat ;
sistemului de sanatate sun
sub media europeana.
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1 Sumar executiv

Membrii PALMED reprezinta jucatori semnificativi pe piata locala si implicit in economia nationala. Membrii au o acoperire
geografica vasta prin intermediul locatiilor proprii gi al clinicilor partenere, avand o cota de piata de 26% la nivelul anului 2020.

Analiza piefei bazaté pe informatiile din surse publice a fost
consolidaté de o analiza cantitativa, derivatd din agregarea si
interpretarea rezultatelor obfinute in urma distribuirii unui
chestionar catre membrii PALMED. Chestionarul a inclus intrebari
relevante pentru activitatea membrilor PALMED, iar raspunsurile
au provenit de la companii care insumeaza 69% din totalul cifrei de
afaceri a membrilor PALMED.

PALMED sustine furnizorii privati de servicii medicale din Roménia
si dreptul pacientilor la servicii medicale de calitate la un pret accesibil,
inca de la infiintare (2007). PALMED este format din 66 membri.

Preventie si tratament

v Peste 5,2 milioane vizite in policlinici;
v 28,3 milioane teste de laborator;

v 1,6 milioane abonati;

v Peste 370 mii de consultatii in spitale.

Cifra de afaceri in 2019
v' 746 mil. EUR cifra de afaceri totala a membrilor PALMED,
reprezentand 26% din piata furnizorilor privati de servicii medicale;

v" 513 mil. EUR cifra de afaceri totala a membrilor respondenti PALMED,
reprezentand 18% din piata furnizorilor privati de servicii medicale;

Investitiile

v In perioada 2018-2020, membrii respondenti PALMED au investit peste 170
milioane EUR in infrastructura medicala. In anul 2019, membrii respondenti
PALMED au realizat investitii de aprox. 65 milioane EUR, reprezentand
12,7% din totalul investitiilor din sectorul privat de sanatate.

v Infrastructura medicala s-a dezvoltat continuu, prin achizitionarea
echipamentelor medicale si extinderea spatiilor construite si inchiriate. Piata
medicala privata din Romania este fragmentata si in faza de dezvoltare.

Lantul de valoare

v" Principalii furnizori se refera la achizitiile de
reactivi si consumabile de laborator, precum si la
echipamente incluse in planurile de investitii.

v’ Baza de clienti acopera o gama larga de
sectoare.

Personalul

v 18 mii angajati de membrii PALMED,
reprezentand 23% din numarul total de angajati
din sectorul de servicii medicale private si 0,4%
din numarul total de angajati din Romania tn 2019.

v/ 12 mii persoane sunt angajate de membrii
respondenti PALMED. Salariul mediu brut a fost
de aprox. 1.100 EUR in anul 2020.

v Membrii respondenti PALMED colaboreaza cu
aproape 4.000 medici, iar suma care revine in
medie unui colaborator este de aprox. 1.600 EUR.

Impozite si contributii

Valoarea impozitelor si a contributiilor platite Tn
anul 2020 de membrii PALMED este de aprox. 103
milioane EUR, reprezentand 0,2% din totalul
impozitelor Tncasate la bugetul de stat. 55% din
aceasta suma provine de la companii respondente
in cadrul sondajului efectuat in randul Palmed.

Efecte asupra sistemului public de
sanatate

v' 60% din veniturile din activitati spitalicesti nu
sunt decontate prin CNAS;

v Tn anul 2020, la nivel national, valoarea
contractata si decontata pentru spitalele publice
si private a fost de 11,5 miliarde RON, 7%
reprezentand decontarile catre spitalele private.
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1 Sumar executiv

in afara efectelor directe, furnizorii privati de servicii medicale antreneaza si un impact indirect si indus la nivelul economiei
Romaniei. Astfel, pentru fiecare Euro generat la nivelul cifrei de afaceri, furnizorii privati de servicii medicale antreneaza 6,5 EUR
cifra de afaceri la nivelul intregii economii, pentru companiile aflate in aval sau amonte pe lantul valoric. Fiecare Euro de valoare
adaugata bruta creata la nivelul furnizorilor privati de servicii medicale genereaza suplimentar 2,9 EUR valoare adaugata bruta in
economia Romaniei, iar pentru fiecare milion de Euro venit suplimentar, 73 locuri de munca noi vor fi create in economia Romaniei.

Metodologia

Metodologia aplicata pentru a estima impactul se bazeaza pe analiza de intrari-iesiri
dezvoltatd de Wassily Leontief, care arata interdependenta dintre sectoarele economiei.

Folosind matricea de intrari-iesiri dezvoltata de WIOD (Matricea de Intrari-lesiri, finantata
de Comisia Europeand), se pot determina multiplicatori diferiti pentru captarea efectelor

directe, indirecte si induse.

Lantul de aprovizionare

Industrii din aval (serviciile
aferente membrilor PALMED
reprezinta consum intermediar
in special pentru gospodatrii
(32%) dar si pentru sectoare
precum: activitati imobiliare,
productie de alimente,
produse textile, productia de
masini, servicii de asistenta
legala, marketing, arhitectura,
retail, dezvoltari IT, furnizare
de licente si software)

Industrii din amonte
(furnizorii aferenti membrilor
PALMED; achizitiile de la
acesti parteneri se constituie
in consum intermediar
pentru realizarea serviciilor
medicale: furnizarea de
medicamente, consumabile,
reactivi de laborator
(comert), productia de
alimente, medicamente,
produse textile (productia),
servicii de transport si
depozitare, dezvoltare IT,
furnizare de licente si
software etc).

Efectele directe, indirecte si induse

1 EUR cifra de afaceri realizata de catre
furnizorii privati de servicii medicale
genereaza o cifra de afaceride 6,5 EUR pe
intregul lant valoric, datorita efectelor
indirecte si induse.

Venituri
suplimentare
generate in Roméania

1 EUR valoare adaugata direct de catre
furnizorii privati de servicii medicale
genereaza 2,9 EUR suplimentar in termeni
de valoare adaugata bruta in economia
Romaéniei.

Valoarea adaugata

bruta

1 milion EUR cifra de afaceri realizata de

furnizorii privati de servicii medicale

Locuri de munca genereaza 73 de locuride muncain
suplimentare economia Romaniei, inclusiv in sectorul

medical.

Activitatea generata de sistemul privat de
sanatate a condus la degrevarea sistemului
public medical de cheltuieli aferente
serviciilor decontabile, dar pentru care nu s-
au facut decontari de la Casa Nationala de
Asigurari.

Degrevarea

sistemului public
medical
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1 Sumar executiv

Amprenta economica a furnizorilor privati de servicii medicale se extinde dincolo de efectele direct observabile pe baza cifrelor
raportate de catre companii. Din perspectiva contributiei la formarea produsului intern brut al Romaniei, daca avem in vedere
efectele pe intregul lant valoric (companiile aflate in aval sau amonte), furnizorii privati de servicii medicale au generat aprox. 2,8%
din PIB-ul Romaniei in 2019. Fiecare loc de munca creat de furnizorii privati de servicii medicale determina ca alte 2 noi locuri de
munca sa fie generata in economia nationala, iar contributia la totalul impozitelor colectate la Bugetul de Stat este de 812 milioane
de Euro (aprox. 1,4 % din veniturile fiscale aferente anului 2019).

Amprenta economica (impactul direct + indirect + indus) pe
care furnizorii privati de servicii medicale o au Tn economia

Impactul direct al furnizorilor privati de servicii medicale in
economia Romaniei

PATROMATLIL FLINIZORSLOA OF SERATE MECSCALE MUWATE

PALMED

0,7 % din
PIB-ul
Romaniei

1.337 EUR

77.979 locuri

de munca

1% din
valoarea
taxelor
generate in
Romania

Valoarea adaugata bruta generata de
furnizorii privati de servicii medicale este
estimata la 1.611 milioane EUR in 2019,
fiind echivalentul a 0,7% din PIB-ul Roméaniei
in 2019.

Tn 2019, salariul mediu brut la nivelul
sistemului medical din Romania a fost de
1.337 EUR/luna, nivel superior mediei
nationale a salariului brut (1.069 EUR/luna).

Furnizorii privati de servicii medicale au
generat oportunitati de angajare la un nivel
mediu de salarizare competitiv. La finalul
anului 2019, furnizorii privati de servicii
medicale aveau aprox. 78 mii angajati. in
2019, numarul angajatilor furnizorilor privati
de servicii medicale a reprezentat 72% din
totalul numarului de angajati din sectorul
medical privat si 31% din totalul numarului de
angajati din sectorul medical.

Din valoarea generata de furnizorii privati de
servicii medicale, 560 milioane EUR este
reprezentata de valoarea taxelor si
contributiilor, echivalentul a 1% din valoarea
impozitelor colectate la nivel national.

2,8% din PIB-
ul Romaniei

18.438
milioane EUR

1 loc de munca
genereaza 2
noi locuri de

munca

1,4 % din
valoarea
taxelor
generate in
Romania

Romaniei

lant valoric este de 6.238 milioane EUR,
reprezentand aprox. 2,8% din PIB-ul
Romaéniei in 2019.

Furnizorii privati de servicii medicale
antreneaza 18.438 milioane EUR cifra de
afaceri la nivelul intregii economii, pentru
companiile aflate in aval sau amonte pe
lantul valoric (4,8% din cifra de afaceri
agregata la nivelul economiei).

Fiecare loc de munca creat de furnizorii
privati de servicii medicale determina ca alte
2 noi locuri de munca sa fie create n
economia Romaniei.

Cifra de afaceri generata de-a lungul lantului
valoric (18.438 milioane EUR) determina o
crestere a profiturilor la nivelul intregii
economii cu 1.465 milioane EUR, ceea ce
antreneaza 812 milioane EUR impozite
colectate la nivelul bugetului de stat (1,4%
din valoarea taxelor generate la nivel
national).

Valoarea adaugata bruta generata pe intregul
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2 Contextul macroeconomic

FMI a estimat un declin major al economiei globale in anul 2020 din cauza

pandemiei de Covid-19. Asteptarile sunt ca economia sa revina pe un trend
ascendent in 2021 si sa recupereze pierderile. Pe termen mediu, FMI anticipeaza o

stabilizare a ratei inflatiei la nivel global |la o valoare de 3,1% pe an.

Rata de crestere a PIB real la nivel global Tn cursul anului 2020, evolutia PIB real a inregistrat

un declin major de 3,3% la nivel global, din

05 A

8.0% 6.7% cauza pandemiei de SARS-CoV-2 (“Covid-19”).

6.0% 1 50% 47% 46% 4.5% Perspectivele sunt insa pozitive; se estimeaza ca

4.0% - — . efectele pandemiei se vor ameliora intr-un ritm 3
S 35%34%33% glert, iar in 2021 , conform FMI economia globald

2.0% 1 varecupera pierderile si va inregistra din nou un

00% L% trend pozitiv, cu o crestere estimatd de 6%.

2.0% A Cresterea PIB-ului la nivel european a fost

0% | -3.3% temperata de incetinirea comertului si productiei

globale. Pentru 2020, scaderea este si mai mare, in
-6.0% 1 -4.7% special Tn Zona Euro, n contextul Covid-19.
8.0% A Efectele pandemiei se vor diminua, insa numarul

AF18A AF10A AF20A AF2IE AF22P AF23P AF24p AF2sp  SCAzut al investitiilor, precum si Tngrijorarile privind

£ i clobals situatia datoriei publice si incertitudinile politice
conormia globa'a fixeaza previziunile de crestere ale FMI pentru

—=— Economii dezvoltate

—e— Pietele emergente si economiile Tn curs de dezvoltare
Sursa: FMI, WEO - Aprilie 2021

Ultimii trei ani au fost marcati de un trend inflationist crescator la nivel global.
Pe termen mediu, FMI anticipeaza o stabilizare a ratei inflafiei la 3,1% pe
an. Se preconizeaza ca inflatia din economiile emergente va inregistra o
usoara scadere, de la 5,1% Tn 2020 la 4,9% in 2021.

Rata medie a inflatiei la nivel global
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—&— Economia globala Economii dezvoltate ~ —®@— Pietele emergente si economiile in curs de dezvoltare
Sursa: FMI, WEO — Aprilie 2021

Zona Euro la 4,4% pentru anul 2021.

Home 1 Sumar executiv

7 Analiza impactului direct

2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
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5 Abonamentele medicale

6 Prezentarea activitatii ...

Rata de crestere a PIB real la nivel european
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Sursa: FMI, WEO - Aprilie 2021

FMI anticipeaza ca rata inflatiei aferenta economiilor emergente va inregistra o
incetinire a ritmului de crestere, ajungand pana la o valoare de 5,4% in 2024.
in ZonaEuro, inflafia anuald preconizata pentru 2021 este de aprox. 1,6%,
conducéand astfel media ratei inflatiei UE pana la 1,4% pentru acelasi an.

Rata medie a inflatiei la nivel european
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Sursa: FMI, WEO - Aprilie 2021
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2 Contextul macroeconomic

Comisia Nationala de Prognoza evidentiaza o scadere in termeni reali a PIB-ului
Romaniei de 3,9% pentru anul 2020, pe fondul pandemiei de Covid-19. CNP
estimeaza o recuperare a economiei in 2021, rata de crestere economica

previzionata fiind de 6%.

PIB Real

Conform analizei FMI, raspunsul fiscal la pandemia de Covid-19 a fost rapid
si semnificativ Tn multe dintre farile membre UE. Banca Centrald Europeana
("BCE”) a anuntat si implementat diverse stimulente si facilitati pentru
administrarea lichiditatii din piata, in vederea reducerii stresului sistemic. Masuri
de sprijin au fost luate si de catre Guvernul si Banca Nationald a Romaniei, iar
impreuna cu planul de revenire al UE, acestea pot susfine o relansare rapida a
economiei nafionale.

Rata de crestere a PIB-ului Romaniei a fost estimata la 4,1% Th 2019 (comparativ
cu 4,5% Tnregistrat in 2018). Evolutia istorica pozitiva a fost in principal sustinuta
de politici fiscale pro-ciclice, de majorarile salariale, precum si de cresterea
consumului populatiei. Tn 2020, CNP evidentiazd o scddere reald a PIB-ului
Romaniei cu 3,9% pe fondul pandemiei de Covid-19. Se estimeaza ca
economia va nregistra o crestere de 6% in 2021, in linie cu evolutia globala.

Inflatia

Comisia Nafionala de Prognoza estimeaza o scadere treptata a inflafiei,
ajungand pana la 2,8% in 2021. Trendul descendent recent inregistrat, precum i

cel previzionat al inflatiei este determinat in principal de masurile de izolare
impuse in contextul pandemiei de Covid-19, diminuarea pretului combustibilului
(declansata de evolutia descendenta a activitatii industriale), precum si scaderea
consumului.

Variatia indicelui preturilor de consum, (%)

o

30%

2.0% A

1.0%

0.0% T T T T T T ]
AF18A AF19A AF20A AF21E AF22P AF23P AF24P

Indicele preturilor de consum (IPC), sfarsitul perioadei
Sursa: CNP - Aprilie 2021
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Evolutia PIB
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Sursa: CNP - Aprilie 2021, FMI

—@— PIB real, RO, rata de crestere (%), axa dreapta

Cursul de schimb valutar

Pe parcursul ultimilor trei ani, moneda nationala s-a depreciat Tn raport cu principalele
valute. In 2020, cursul de schimb mediu EUR/RON s-a situat in jurul valorii de 4,84.
Pe termen scurt, agenda politica incarcata face dificilaimplementareaunor
reforme fiscale gi structurale, care sd susfina aprecierea monedei locale.

n 2021, se estimeaza o depreciere a monedei nationale in raport cu euro, ajungand
la un curs mediu anual EUR/RON de 4,92.

Cursul de schimb valutar, (EUR/RON)
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Sursa: BNR, CNP - Aprilie 2021
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2 Contextul macroeconomic

Conform estimarilor Comisiei Nationale de Prognoza, salariul mediu a crescut in

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe

2020 cu 6,8%, fata de 13% in 2019. Rata somajului a crescut la 5% in 2020, pe 4 Senicii de asistenta ...
fondul pandemiei de Covid-19.

Indicatorii economici si sociali

Conform estimarilor Comisiei Nationale de Prognoza, salariul mediu a crescut
in 2020 cu 6,8%, fata de 13% in 2019.

Rata somajului a crescut la 5% Tn 2020, comparativ cu 3,9% Tn 2019. Conform

estimarilor CNP, principalul factor care a contribuit la cresterea ratei
somajului este pandemia de Covid-19 si efectele acestuia asupra sectoarelor
din economie (in special asupra HoReCa).

Rata somajului (%) si salariul mediu lunar (RON)
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Venitul mediu lunar al gospodariilor (Trimestrul Ill, 2020)
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5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Forta de munca in Romania
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2 Contextul macroeconomic

Conform asteptarilor generate de evolutia structurii populatiei n ultimii ani,
Romania prezinta un trend demografic de imbatranire, sustinut de cresterea
sperantei de viata la nivel national, un trend descendent la nivelul natalitatii i
fertilitatii, precum si un trend ascendent privind migratia externa a populatiei.

Indicatorii demografici

Populatia totala a Roméniei este de aproximativ 19,3 milioane de locuitori.
Previziunile specialistilor au in vedere mentinerea acestui nivel pe termen scurt.

Distributia procentuala a populatiei pe judete, 2020

S

2,09
Sursa: INS
Evolufia populafiei rezidente din Romania inregistreazd un trend
descendent, pe fondul sporului natural negativ, precum si a puternicei migratii
externe. Conform datelor Institutului National de Statistica (“INS”) din august
2020, acest trend s-a accelerat in contextul pandemiei de Covid-19, sporul
natural negativ fiind aproape dublu comparativ cu valoarea inregistrata la acelasi
moment Tn anul 2019 (-6.365 persoane in august 2020, comparativ cu -3.274 in
august 2019).

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Distributia populatiei pe grupe de varsta (2019)
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Sursa: INS, Analiza EY

m Barbati

Diferentierea majora din perspectiva demografica este realizata la nivelul
grupelor de varsta. Din graficul analizat, se poate concluziona faptul ca
populafiadominantd se afld in categoria de varsta sub 50 de ani. Grupa de
varsta dominanta este 40-44 ani, fiind urmata de grupe 45-49, respectiv 50-54
ani.

Conform asteptarilor generate de evolutia structurii populatiei Tn ultimii ani, se
poate afirma faptul ca Roméania prezinta un trend demografic de imbatranire,
acesta fiind totusi universal si durabil. Asteptarile sunt sustinute de cresterea
sperantei de viata la nivel national, un trend descendent la nivelul natalitatii si
fertilitatii, precum si un trend ascendent privind migratia externa a populatiei.

Conform datelor Eurostat, speranfa medie de viafd in Roméania este de
aproximativ 75,3 ani, comparativ cu 0 medie europeana de 81 ani.
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3 Sectorul serviciilor de sanatate Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

a . . . . . . . A 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Romania este printre tarile europene cu cea mai scazuta pondere a cheltuielilor de 3 Sectorul senviciilor de sinstate 9 Anexe
sanatate in PIB. Sistemul de sanatate din Romania se confrunta cu o serie de 4 Senicii de asistents ...
probleme, iar sustenabilitatea pe termen lung este in pericol. 5 Abonamentele medicale

6 Prezentarea activitatii ...

Sistemul de sanatate din Romania . In prezent, sustenabilitatea pe termen lung a sistemului public este in

. Sistemul de sanstate din Romania este fundamentat pe modelul de asigurari perlcolvd(ljn cauza .'.”(‘jba”&.m"" dvemog_rafllge, %arq conduce la o certla)re i
sociale de sandtate, statul avand un rol major, prin intermediul Casei crescuta de servicil de asistenta medicala, odata cu restrangerea bazei de

Nationale de Asigurari de Sanatate (CNAS) si al Ministerului Sanatatii resurse, determinate de migratia externa putermica a persoanelor apte de

- munca, care contribuie la sistemul public intr-o proportie semnificativa.
- In Roménia, pondereadin PIB alocata cheltuielilor pentru sanatate este

printre cele mai scazute din Uniunea Europeana. Comparativ cu media UE de

aprox. 9,9% din PIB, Roméania a alocat in 2018 sanatatii doar 5,6% din Produsul

- Modificarile structurale anterior mentionate au tendinta de a adanci declinul
de resurse care deja sunt limitate.

Intern Brut al tarii. . Printre cele mai stringente probleme ale sistemului de sanatate, amintim:
Cheltuielile din sistemul de sanatate (% din PIB, 2018) - Finantarea — fonduri insuficiente comparativ cu nevoile existente si
Germania I 11.5% alocarea lor ineficienta;
Franta I e 11.3% . Administrarea slab a sistemului de sanétate:
Suedia I 10.9% ) L o
Austria I S 10.3% - Sistemul de sanatate se axeaza in principal pe componenta de
Belgia | S 10.3% vindecare, in loc sa aloce o importanta sporita componentei de
Danemarca I S 10.1% preventie.
1
1 ielile din si 3N 3 i
Olanda , 10.0% Cheltuielile din sistemul de sanatate (EUR/cap de locuitor), 2018
ia I O
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Lituani 0 Lituania | mmmm 1,061 procent de finanfare provine din sistemul privat este
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Polonia I G 3¢ i [ Cipru (57%), n timp ce sistemul de sénétate din
i =70 Ungaria i Suedia este finanfat de cétre stat in proportie de
Latvia I 6.2% ) | m= 862 aprox. 85%.
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3 Sectorul serviciilor de sanatate

Home 1 Sumar executiv

Din punct de vedere al cheltuielilor de sanatate pe cap de locuitor, Roméania ocupa
ultimul loc din clasamentul Uniunii Europene. Totusi, la nivel national, in perioada

2011-2018, acestea au crescut cu 89,6%.

Nivelul cheltuielilor din sistemul de sanatate la nivel
national si modul in care acestea evolueaza de-a
lungul timpului depinde de o gama larga de factori
economici, demografici, precum si de modalitatile de
finantare si structura organizatoricé a sistemului de
sanatate. Avand in vedere acesti factori, exista
variatii semnificative ale nivelului si evolutiei
cheltuielilor pentru sanatate in Europa.

Tn anul 2020, cheltuielile din sistemul de sanétate la
nivel european, si chiar global, au fost afectate de
pandemia COVID-19. Aparifia acestei crize a
condus la nevoia de implementare rapida a unor
solufii pentru combaterea pandemiei in sectorul
sanatafii — achizitionareatestelor, precum gi a
materialelor de protecfie (ex: masti, manusi),
cresterea capacitdfii de diagnosticare, precum si
asigurarea unei capacitdfi sporite de tratare a
pacienfilor in unitafile spitalicesti. In unele tari,
furnizorii de servicii de sanatate au beneficiat de
subventii in schimbul asigurarii capacitatii de tratare
a pacientilor infectati cu COVID-19.

Pe de alta parte, efectul asupra cheltuielilor din
sistemul de sanatate Tn acest context este incert,
intrucéat multe fari au inregistrat reduceri
accentuate privind solicitarea pentru serviciile
non-COVID, precum asistenta medicala primara sau
consultatii si interventii chirurgicale voluntare. Tn
prezent este dificil de estimat care dintre aceste

doudtendinte opuse vor dominalanivel national.

7 Analiza impactului direct

2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe

4 Servicii de asistenta ...

5 Abonamentele medicale

6 Prezentarea activitatii ...

Cheltuielile din sistemul de sanatate, Roménia (EUR / cap de locuitor)

TR0 Ao
| (£89.6% 3
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Sursa: Eurostat, Analiza EY

Roménia ocupa ultimul loc Tn clasamentul Uniunii

Europene in ceea ce priveste valoarea cheltuielilor de sanatate

pe cap de locuitor.

locuitor au crescut cu 89,6%, in timp ce populatia Romaniei

I
1
i
Pe de alta parte, in perioada analizatd, cheltuielile pe cap de
1
se afla pe un trend descendent, generat de o migratie externa :‘

puternica si un spor natural negativ.

78,0% 78,3% 78,7% 79,7%
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Sistemul public

Cheltuiala directa realizata de
populatie este de aprox. 9,9 EUR /
luna, aceasta suma contribuind la
degrevarea sistemului public de
sanatate prin prestarea de servicii de
\_cétre sistemul privat medical. ,

-
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3 Sectorul serviciilor de sanatate

Cea mai mare pondere a cheltuielilor pentru sanatate provine din surse publice
(aprox. 80%). Sistemul privat finanteaza in proportie de aprox. 20% sistemul de
sanatate, prin intermediul platilor directe ale populatiei pentru accesarea serviciilor
medicale, dar si prin intermediul abonamentelor medicale sau al asigurarilor
voluntare.

Din punct de vedere al sursei de finantare, cea mai mare pondere a cheltuielilor
pentru sanatate provine din surse publice, acest procent fiind de aprox. 80%.

avand o contributie semnificativa prin intermediul platilor directe ale populatiei
pentru accesarea serviciilor medicale, dar si prin intermediul abonamentelor
medicale sau al asigurarilor voluntare.

¢

|

Sistemul privat finanfeazadin proporfie de aprox. 20% sistemul de sanatate, 1
|

\

I'Roménia a cunoscut un fenomen accentuat al emigratiei in perioada analizata (- !
10,7 milioane). Cheltuielile de sanatate din sistemul public au crescut ca valoare !
: (crestere medie anuala de 10%), dar proportia in totalul cheltuielilor s-a redus. :
I\Rata medie anuala de crestere a cheltuielilor din sistemul privat a fost de 6%. !

in 2018, valoarea cheltuielilor de sanatate fara produse farmaceutice si
dispozitive medicale = 8.444 milioane EUR.

Ponderea cea mai mare este reprezentata de serviciile
curative si de recuperare cu internare spitalicesti: 45%

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

abordare spre componenta de tratare

Cheltuielile din sistemul de sanatate in functie de sursa (milioane EUR) Cheltuielil sistemul de sanatate in functie de destinatie (milioane EUR)
| G834%> | 11.371
6.199 6.282 7.467 7.568 7.923 8.509 9.672 11.371
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826
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Alte servicii de Tngrijire medicala
Senvicii de preventie Bl Senicii curative si de recuperare ambulatorii
B Bunuri medicale ' Il servicii de ingrijire a sanatatii pe termen lung
I senvicii auxiliare de ingrijire Servicii curative si de recuperare cu internare
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Conducerea si administrarea sistemului de sanatate si a celui de finantare a sanatatii

Sursa: Eurostat, Analiza EY I sistemul privat Sistemul public Sursa: Eurostat, Analiza EY
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3 Sectorul serviciilor de sanatate

Sistemul de sanatate romanesc este orientat cu precadere spre tratare, cea mai
mare pondere a cheltuielilor fiind alocata serviciilor spitalicesti. Cheltuielile de
preventie reprezinta 1,4% din totalul cheltuielilor de sanatate, comparativ cu media
de 2,8% inregistrata la nivelul Uniunii Europene. Romania are un numar de paturi

la 1.000 locuitori mult mai mare comparativ cu media europeana.

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe

4 Servicii de asistenta ...

5 Abonamentele medicale

6 Prezentarea activitatii ...

Se poate afirma ca sistemul de sanatate romanesc este orientat cu precadere Evolutianumarului paturilor de spital in Roméania

spre tratare, aceasta concluzie fiind reflectata Tn ponderea semnificativa alocata
serviciilor curative si de recuperare cu internare.

In perioada analizata, cheltuiala cu serviciile de preventie are alocat un procent
de aprox.1,4% anual din totalul cheltuielilor alocate sistemului de sanatate,
comparativ cu media de 2,8% in Uniunea Europeana.

Tn prezent, exista o presiune asupra spitalelor, generata de accesarea frecventa a
serviciilor spitalicesti de cétre pacienti pentru probleme minore de sanatate,
probleme care ar putea fi rezolvate prin preventie si accesarea serviciilor medicale
primare. Eficienfa sistemului de sanatate poatef| crescuta prin reducerea
utilizarii serviciilor spitalicesti si utilizarea cu precddere a asistenfei medicale
primare.

Mii paturi

———

La nivelul anului 2020, valoarea contractata si
decontata pentru spitalele publice si private a

fost de 11,5 miliarde RON, 7% reprezentand
decontarile catre spitalele private.

—

5,28 paturi la 1.000 locuitori vs

media UE de 3,92
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Cheltuielile din sistemul de sanatate in functie de sursa (% din PIB) Cheltuielile din sistemul de sanatate in functie de destinatie (% din PIB)
, 5,6%
5,2% % _ 5,2% 0 5,2% '
47%  47% pemee—-50% _ 49% _ 50% __ S AT%  47% 50%  49%  50% 6
0 > 0,7% 0,8% [
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] \ ) N 0,6% 0.7
0.5% 0,6% 0,6% 0,6% 0,6% 0,7% 2020
0, 0/ 0
31% 32% 5%  33% 32% 33% 33%  39% 16%  L17%  18%  18%  17%  18%  21%  2A4%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Alte servicii de Ingrijire medicald B senicii auxiiare de ingrijire

Il Scheme guvernamentale [l Asigurari voluntare
Il Plati directe (out-of-pocket) Asigurari de stat si obligatorii

Sursa: Eurostat, Analiza EY
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Servicii de preventie

™% Bunuri medicale

Il servicii de ingrijire a sanatatii pe termen lung
Bl senicii curative si de recuperare ambulatorii
Servicii curative si de recuperare cu internare

Conducerea si administrarea sistemului de sanatate si a celui de finantare a sanatatii

Sursa: Eurostat, Analiza EY
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3 Sectorul serviciilor de sanatate Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

N o . . . . o 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
In Romania 1,7% din consumul final al gospodariilor reprezinta plati directe pentru 3 Sectorul senviciilor de sanatate 9 Anexe
sanatate. Acest procent este sub media UE de 3,3%, Roméania aflandu-se pe 4 Servicii de asistentd ...

5 Abonamentele medicale

penultimul loc din clasament. 6 Prezentarea actiitafi ..

Plati directe pentru sanatate ca pondere in consumul final al gospodariilor, 2018 o . o .
Plafile directe reprezintd cheltuieli suplimentare

Malta [ ale populafiei, pe 1ang4 cele ale sistemului
Bulgaria | — public, care provin atat din scheme
Cipru | guvernamentale, cat si din contributiile obligatorii
Grecia catre CNAS.
Latvia I | 4.2% | o o o .
Belgia Corelat,|% dlntre venltur_llegospodarlllor Si gheltglellle
_ pentru sanatate reprezinta un factor semnificativ de
Portugalia — influent& a platilor directe. Astfel, tarile europene
Austria - IE——— e cu venituri mai ridicate sunt, de obicei, cele care
Ungaria I | 3.8% au alocat cele mai multe resurse pentru
Spania I sdnatate, Intrucat evolutia acestora depinde ntr-o
Lituania I masura ridicata de capacitatea de plata a populatiei.
Suedia

De asemenea, acest concept poate fi in relafie
directd cu importanfa pe care populafiao
acorda prevenfiei, intrucat majoritatea serviciilor
de tratare sunt acoperite de sistemul public, prin
asigurarea obligatorie de sanatate. Astfel, platile
directe ale populatiei acopera in general serviciile
suplimentare.

Estonia

Italia
UE27

Finlanda
Danemarca N | 3.1%
Germania I | 2.8%

Iranda G | 2.7% | l ! .

) 2. N a . .
Olanda 2 In Romania 1,7% din consumul final al
Polonia  E—— gospoddriilor reprezintd plati directe pentru
Slovacia [N | 2.3% O O sanatate. Acest procent este sub media UE de
Cehia NG 2.3% 3,3%, Romania aflandu-se pe penultimul loc din
Luxembourg clasame_nt. C_orel.at cu nlvelulvrefius al _
cheltuielilor din sistemul de sanatate din
Franta [N | 2.0% Aot : . " .
’ Romania, se evidentiaza subfinantarea acestui
Slovenia sector la nivel local.
Romania I | 1.7%
Croatia  IEEG—

Sursa: OECD Health Statistics 2020, OECD National Accounts database., Analiza EY
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3 Sectorul serviciilor de sanatate Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

Lo e, X i A A A X X 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Ratele ridicate ale mortalitatii evitabile prin preventie si prin cauze tratabile 3 Sectorul senviciilor de sanatate 9 Anexe
confirma necesitatea unui sistem eficient de preventie, precum si interventie 4 Senvicii de asistenta ...
eficace. Dezvoltarea pietei serviciilor medicale private a avut o contributie 5 Abonamentele medicale
semnificativa in prevenirea si tratarea timpurile a unor boli. 6 Prezentarea activitafii ..
Evolutia sperantei medii de viata fara probleme de sanatate Desi evolutia sperantei medii de viata fara probleme de sanatate a populatiei din
Roménia evidentiaza un trend crescator, in linie cu cel inregistrat la nivelul Uniunii
64 Europene, aceasta este inferioara mediei UE.
Conform datelor disponibile pentru anul 2018, speranfa medie de viatd a unei
62 //\—/ persoane, fard probleme de sanatate, se situeaza in jurul véarstei de 59,4 ani,
_— comparativ cu o medie a Uniunii Europene de 63,6 ani. Fata de anul 2010, cand
60 Uniunea Europeana prezenta un avans de 4,8 ani, in perioada analizata Roméania a

recuperat aceastéa diferenta cu doar 6 luni.
58 /\/ Evolufia sperantei medii de viatd este semnificativ impactatd de calitatea
sistemului medical, disponibilitatea echipamentelor si a personalului medical, toate

acestea contribuind la un sistem de preventie eficient. In plus, conform statisticilor,

nivelul crescut de educatie, precum si nivelul veniturilor, contribuie la cresterea sperantei

2010 2011 201% ) 2013 2.014 2015 v2016 201? 2018 de viata, atat dintr-o perspectiva financiara, prin facilitarea accesului la servicii medicale
— Romania Uniunea Europeana — Polonia de preventie, cat si prin inocularea ideii de control medical regulat.

Sursa: Eurostat, Analiza EY

56

In Romania, ratele mortalitafii evitabile prin prevenfie si prin cauze tratabile sunt la un nivel foarte ridicat, situdndu-se printre cele mai semnificative valori de la
nivelul Uniunii Europene. Acestea confirma necesitatea unui sistem eficient de prevenfie, precum si intervenfie eficace.

Odata cu dezvoltarea pietei furnizorilor de servicii medicale private din Romania, se poate observa o scadere semnificativa in perioada analizata a celor doua rate. De
asemenea, un rol important in preventie este determinat de asistenta acordata de catre medicii de familie, in special in mediul rural si Tn orasele mici. Dezvoltarea
sistemului privat de sanatate (cu rol in preventie), concomitent cu cresterea constientizarii importantei preventiei tn sistemul public ar putea avea un impact pozitiv pe
termen lung - cresterea sperantei de viata si scaderea ratelor mortalitatii evitabile. De asemenea, s-ar elibera presiunea de pe sistemul public de sanatate.

Rata mortalitatii evitabile prin preventie Rata mortalitatii evitabile prin cauze tratabile
. 230 -
350 -
225
340 - 220
220 A
330 -
320 e 2t 209
i . 208 208
310 210 206
310 - 307 205 -
300 A 200 -
200 195 -
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

* Mortalitatea prin cauze tratabile este definitd ca decesul care poate fi evitat in principal prin intervenfii de asisten{ad

* Mortalitatea evitabild prin prevenfie este definitd precum decesul care poate fi evitat in principal prin interventii medicald, inclusiv screening si tratament

de s&natate publica si de prevenfie primara.

Sursa: Eurostat, Analiza EY Sursa: Eurostat, Analiza EY
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3 Sectorul serviciilor de sanatate Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
“ . . oo . . . . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
In ceea ce priveste numarul examinarilor de tip RMN, CT si PET, Romania se afla pe 3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe

ultimul loc in grupul analizat, cu un numar mediu anual de 38 examinari la 1000

locuitori, la o distanta semnificativa de media UE, de 204 examinari medii anuale la

1000 locuitori.

Numar examinari RMN la 1.000 locuitori, 2018

Sursa: OECD, Eurostat, Analiza EY

Desi utilizarea examindrilor de tip
RMN a crescut in ultimele douéd
decenii la nivel global, Tn 2018 se
remarcd un decalaj major intre
numarul utilizarilor in primele
trei tari care folosesc cel mai
mult aceste servicii (Germania,
Austria si Franfa) si cele trei fari
care le utilizeaza cel mai pufin
(Cipru, Roméania si Bulgaria).

Examene RMN, la
1.000 locuitori

B 0+
[ s0-70
[[]o-50

[ ] Informatie indisponibila

4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Examinarile de tip CT (tomografia computerizata), RMN
(rezonanta magnetica nucleara) sau PET (tomografia cu
emisie de pozitroni) au o importanta semnificativa in
depistarea timpurie a unor afectiuni.

Raportul OECD emis in 2020 evidentiaza o discrepanta
semnificativa privind utilizarea serviciilor de imagistica,
mai exact cele de RMN dintre tarile din Europa de Vest si
tarile din Europa Centrald si tarile din Europade Est.

In ceea ce priveste utilizarea celor 3 servicii, Romania se
afla pe ultimul loc in grupul analizat, cu un numar
mediu anual de 38 examindri la 1000 de locuitori,
comparativ cu media UE de 204.

Numar examinari RMN, CT si PET la 1.000 locuitori, 2018

Austria — 330
Franta e —
Luxembourg —
Belgia
Germania I
Grecia —
Danemarca
Portugalia —
Latvia I
Slovacia
Spania
UE ! 204
Estonia I
Ungaria
Italia
Lituania
Cehia
Malta
Cipru
Croatia
Olanda
Slovenia
Polonia
Finlanda
Bulgaria
Romania 1 38
Sursa: OECD, Eurostat, Analiza EY
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3 Sectorul serviciilor de sanatate

Printre principalii actori din sistemul de sanatate national se regasesc Ministerul
Sanatatii, Casa Nationala de Asigurari de Sanatate, administratiile publice locale,
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, societatile private de asigurari, precum si

unitatile economice ca furnizori secundari de servicii de sanatate.

Home 1 Sumar executiv

2 Contextul macroeconomic
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
4 Servicii de asistenta ...

5 Abonamentele medicale

6 Prezentarea activitatii ...

7 Analiza impactului direct

8 Analiza impactului indirect ...

Sistemul de sédndtate din Romania funcfioneaza prin intermediul coexistenfei mai multor institutii, cu rol fundamental in colectarea si gestionarea cheltuielilor din sistem.

Finanteaza din venituri proprii sau de la :
bugetul de stat, direct sau prin g
intermediul directiilor teritoriale de !
sanatate publica, servicii, bunuri si alte
actiuni de sanatate. ;

\ Ministerul Sanatatii

Administreaza si gestioneaza !
Fondul National Unic de Asigurari :
Sociale de Sanatate (FNUASS), si |
asigura, in colaborare cu Ministerul
Sanatatii, functionarea sistemului !
de asigurari sociale de sanatate :
din Romania, precum si aplicarea
politicilor si programelor elaborate
de catre Guvern. Are Tn subordine !
Casele de Asigurari de Sandtate
Judetene, Casa Asigurarilor de ;
Sanatate a Apararii, Ordinii i

1

1

Casa Nafionald de
Asigurari de

E‘/ Sanatate

; ; ath : Administrafiile
Publice, Sigurantei Nationale si Ul aeale
Autoritatii Judecatoresti, Casa de b
Asigurari de Sanatate a

Municipiului Bucuresti.

Institufiile administrafiei publice
centrale cu refea sanitard proprie

. : o T sau cu activitate in domeniu
! Au n subordine un numar semnificativ

. de spitale, la a caror finantare participa.

i Din bugetele administratiilor publice pot fi
+ finantate si alte activitati, precum servicii
+ de ingrijire Tn cadrul unor institutii
1

. Aceste institutii finanteaza de la
i bugetul de stat si din venituri proprii
i cheltuieli de administrare si

1
1
. rezidentiale pentru persoanele varstnice :
- functionare a unitatilor sanitare din
1
1
1

; sau alte servicii sociale care intra n

sfera sistemului conturilor de sanatate. ' structura proprie, in limita creditelor

i bugetare aprobate cu aceasta
destinatie.

Sursa: INS, Analiza EY

i Contribuie la sistemul national de ingrijire a
- sanatatii prin finantarea, din bugetul de stat sau din
bugetul asigurarilor sociale de stat, a unor actiuni si

. servicii care implica si o componenta medicala,
/ + furnizate persoanelor aflate in dificultate.

Ministerul Muncii i
Protecfiei Sociale

Societdfile private
de asigurari

Institufiile fara scop
lucrativ in serviciul

gospodariilor populatiei

Unitafile economice (agenfii
economici) ca furnizori secundari

de servicii de sanatate

Cheltuielile de sanatate acoperite
de asigurarile private au la baza
indemnizatiile brute platite
asiguratilor de catre societatile de
asigurari private prin doua tipuri de
asigurari: asigurari generale si
asigurari de viata.

i Acestea pot desfasura activitati

' Intr-o gama larga de domenii,
printre care gi domeniul sénatatji,
precum si in cel al protectiei
sociale sau activitati cu caracter
umanitar.

' Contribuie la sistemul national de ingrijire a sanatatii fie prin

1
- organizarea de cabinete medicale (ex. cabinete pentru

. medicina muncii) in cadrul organizatiilor proprii pentru a oferi

i servicii medicale angajatilor proprii, fie prin incheierea de

© conventii cu diferiti furnizori de servicii medicale (spitale sau

' unitati medicale ambulatorii) pentru a oferi asistentd medicala

© propriilor angajati. Acestea reprezinta atat servicii obligatorii de
i medicina muncii, cat si servicii contractate optional in folosul

1 angajatilor (ex: abonamente medicale).

16 lulie 2021

Pagina 25 din 71



3 Sectorul serviciilor de sanatate

Un obiectiv foarte important al Strategiei Nationale de Sanatate este reprezentat de
diminuarea presiunii asupra serviciilor spitalicesti, prin utilizarea cu prioritate a
serviciilor de asistenta comunitara si a serviciilor de medicina de familie.

Veniturile FNUASS si alocarea lor

FNUASS

Alocare

Plata serviciilor medicale,
medicamentelor, materialelor si
dispozitivelor medicale;

Plata cheltuielilor de administrare,
functionare si de capital ale CNAS
(3%);

Fondul de rezerva (1%);

Plata indemnizatiilor de asigurari
sociale de sanatate.

n
»

Sursa: INS, Analiza EY

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Sistemul de co-plata

Sistemul de co-platé pentru servicii medicale a fost introdus de guvernul
Romaniei in 2013. Astfel, cetdfenii sunt obligafi s& plateasca o taxd cuprinsa
intre 5 si 10 RON pentru serviciile de internare in spitalele publice.

Sistemul are Tn vedere spitalele publice, clinicile si operatiile de specialitate.
Persoanele pensionate, care primesc o pensie sub 740 RON/ luna, precum si
adolescentii sub 18 ani si studentii sub 26 de ani, sunt scutiti de la plata acestor
taxe. In aprilie 2019, guvernul a aprobat o ordonantd de urgenta care
permitea co-plafi catre furnizorii privafi de servicii medicale. Aceasta
modificare se transpune in faptul ca persoanele asigurate pot alege serviciile
medicale oferite de furnizori privati care au contracte cu casele de asigurari de
sanatate. Acestia pot achita o contributie personala pentru a acoperi diferenta
dintre tarifele percepute furnizorii privati si sumele decontate din bugetul Casei
Nationale de Asigurari Sociale de Sanatate. In plus, la inceputul anului 2020,
spitalele private au primit dreptul de a furniza servicii medicale de urgenta,
suportate de céatre stat, precum si sd participe la programele nafionale de
tratare a bolilor cronice. Pacientiior nu li se solicita co-plata pentru niciunul
dintre aceste servicii.

Strategia Nationala de Sanatate

Tn ceea ce priveste reglementarile din domeniul sanatatii, Strategia Nationala are
un rol foarte important in determinarea acestora, conturénd directiile asupra
carora Sistemul de Sanatate ar trebui sa se orienteze. Astfel, un obiectiv foarte
important este reprezentat de diminuarea presiunii asupra serviciilor
spitalicesti, prin utilizarea cu prioritate a serviciilor de asistentd comunitara
sl a serviciilor de medicina de familie.

In septembrie 2019, ministrul roman al finantelor a semnat un acord cu Banca
Mondiala privind realizarea unui program prin care Romania sa primeasca un
imprumut de 500 milioane Euro de la Banca Internationald pentru Reconstructie
si Dezvoltare. Programul este orientat spre imbunatatirea asistentei medicale
primare si serviciilor preventive in Romania. Cele trei obiective principale ale
sale sunt imbunatatirea acoperirii populafiei sub-deservite in ceea ce
priveste serviciile medicale, reorientarea sistemului medical centrat pe
spital catre asistenta medicald primard eficientd si cresterea eficienfei
cheltuielilor in sectorul asistenfei medicale. Printre actiunile specifice care
trebuie Tntreprinse sunt o mai buna finantare pentru medicina familiala si

medical primar din zone sub-dezvoltate ale tarii.

comunitara, cabinete medicale cu echipamente avansate si formarea personalului L

Piramida serviciilor de sanatate accesate in Romania

Servicii spitalicesti

Servicii
spitalicesti
Serviciiin

Servicii Tn ambulatoriu
de specialitate

Serviciide
medicina de
familie
Servicii de
asistenta
comunitara

Servicii de
medicina de
familie

Servicii de asistenta
comunitara

Sursa: Comisia Europeana, Ministerul Sanatatii
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3 Sectorul serviciilor de sanatate

Valoarea totala a cifrei de afaceri generata de companiile private cu activitati in
zona serviciilor de sanatate (conform codului CAEN 86) a fost de 2,9 miliarde EUR
in anul 2019. 20% din cifra de afaceri generata de piata serviciilor private de
sanatate provine din activitati sStomatologice, acest sector inregistrand la nivelul

anului 2019 o cifra de afaceri de 475 milioane EUR.

Valoarea totala a cifrei de afaceri a companiilor cu capital privat care Tsi
desfasoara activitatea sub codul CAEN 86 a fost de 2,4 miliarde EUR 1n 2019.

Activitatile selectate din cadrul codului CAEN 86 cuprind:
Activitati de asistenta spitaliceasca;
Activitati de asistenta medicala generala si specializata;
Alte activitati referitoare la sanatatea umana.

A fost eliminata influenta veniturilor care provin de la companii cu actionariat de stat
(0,2% din totalul cifrei de afaceri sub cod CAEN 86).

Astfel, Tn 2019, piata serviciilor private de sdndtate a inregistrat o cregtere de
aprox. 77%, comparativ cu anul 2015.

Evolutia pietei serviciilor private de sanatate (*)

0,6% din cifra de
afaceri generata
la nivel national

mil.EUR

2015 2016 2017 2018 2019
Sursa: INS, AnalizaEY i
(*) Sunt excluse activitédtile stomatologice

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Valoarea totala a cifrei de afaceri a companiilor cu capital privat care Tsi
desfdgoara activitatea sub codul CAEN 86, incluzand activitafile de aS|stenta
stomatologicd (cod CAEN 8623) a fost de 2,9 miliarde EUR in 2019.

In 2019, piata de servicii stomatologice a generat o cifrd de afaceri de 475
milioane euro, fiind o crestere sustinuta de-a lungul perioadei analizate, intrucat in
ultimii 5 ani, veniturile obtmute in acest sector aproape s-au triplat. Aceasts evolutie
poate fi sustinuté de o atentie mai mare acordata de catre populatie problemelor
dentare.

Cifra de afaceri inregistrata la nivelul anului 2020 se asteapta sa inregistreze o
temperare a acestui trend de crestere, intrucat in anul precedent piafa serviciilor
stomatologice a fost direct afectata de pandemiade Covid-19, activitatea
cabinetelor fiind suspendata pentru o perioadade 2 luni.

Evolutia pietei serviciilor private de sanatate, incluzand activitatile
stomatologice

20% din cifra de afaceri ,.——”'——
generata de piata serviciilor (+88, 5

private de sanatate provine /. ---
din activitati stomatologlc'

2 508

mil.EUR

2015

Sursa: INS, Analiza EY

2018 2019
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3 Sectorul serviciilor de sanatate Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Sistemul privat detine o pondere semnificativa a unitatilor medicale in sistemul de 3 Sectorul senviciilor de sinstate 9 Anexe
sanatate, punand accentul pe preventie. in Romania, doar 39% dintre persoane 4 Senvicii de asistents ...
acceseaza serviciile medicale pentru controale frecvente/regulate, in timp ce 5 Abonamentele medicale
majoritatea merg la medic doar in momentul in care este necesar. 6 Prezentarea activitatii ...

Evolutia numarului unitatilor medicale din sistemul Evolutia unitatilor medicale din sistemul de sanatate national

privat confirma dezvoltarea pietei serviciilor private de in sistemul privat "
sanatate. Astfel, se poate remarca o cregtere de 60 - +61 89 - crestere
aprox. 62% din 2010 pana in 2018 in ceea ce
priveste numdrul total al unitafilor medicale 50
definute de catre sistemul privat.
Analiza unitatilor medicale din sistemul de sanatate =40 1
national arata ca in 2018, 9din 10 umtatl medicale = 34 37 55
din Romania fac parte din sistemul prlvat 230 -
s
Numarul unitatilor medicale din sistemul privata avut o 20 |
evolutie pozitiva constanta. Sistemul privat define o
pondere semnificativd a unitafilor medicale in
sistemul de sanatate. 109 " 46 15
Sistemul public domina sistemul de sanatate prin o 5
intermediul numarului crescut de spitale, n timp ce 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
sistemul prlvat pune accent pe preven{ fie S' tratare ) B Unitati medicale sistemul public m Unitati medicale sistemul privat
intr-o fazd incipientd a bolii, prin intermediul Sursé: INS, Analiza EY

numarului crescut de centre/cablnete medicale,

policlinici si laboratoare medicale Evolutia principalelor unitati medicale din sistemul privat

2,000 +
55 mii unitati
6 1% 390/ medicale in 1,500 -
0 sistemul privat
in 2018 1000 1

din persoane merg la din persoane merg la
medic doar atunci cand medic pentru controale

apare o problema de frecvente/reguiate
sdngtate e . 500
s e Pe termen lung, se !
Sursa: Medibus 2019, Raport Synevo — Sanatatea in focus g ~ 0 1
elibereaza presiunea

Statistica privind frecventa accesarii serviciilor de pe sistemul public 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
medicale confirmd existenfa unui sistem bazat pe de sanatate. !

r——=----

_____________ Spitale m Ambulatorii de specialitate
tratare. m Policlinici ® Centre medicale de specialitate
m Cabinete medicale de medicina generala Laboratoare medicale

Sursa: INS, Analiza EY
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3 Sectorul serviciilor de sanatate Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

. . . R . . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Implicarea spitalelor private in Programele Nationale de Sanatate este una 3 Sectorul senviciilor de sanatate 9 Anexe
semnificativa, beneficiind de o infrastructura care faciliteaza acest lucru. In anul 4 Servicii de asistenta ...

2019, In Bucuresti, peste 89% dintre fondurile alocate subprogramului de
radioterapie a bolnavilor cu afectiuni oncologice au fost distribuite furnizorilor

privati de servicii medicale.

Conform datelor analizate pentru unele dintre cele mai mari orase ale Romaniei, Bucuresti,
respectiv Cluj, sistemul medical privat are o implicare importantain cadrul
Programelor Nafionale de Sanatate. Astfel, furnizorii privati de servicii medicale au
beneficiat Tn anul 2019 de 26,4%, respectiv 17,2% din fondurile alocate programelor
nationale de sanétate, insumand o valoare de 62 milioane Euro in Bucuresti si 12 milioane

Euro in Cluj.

Furnizorii privati de servicii medicale au un rol vital in cadrul subprogramului de radioterapie
a bolnavilor cu afectiuni oncologice, precum si in cadrul Programului National de supleere a
functiei renale la bolnavii cu insuficienta renala cronica, beneficiind in anul 2019 in
Bucuresti de peste 85% din fondurile alocate.

Distributia fondurilor alocate programelor nationale de sanatate, pe tipuri de programe,

in Bucuresti Tn 2019

Subprogramul de radioterapie a bolnavilor cu

afecfiuni oncologice

Programul Nafional de supleere a funcfiei renale
la bolnavii cu insuficientd renald cronica

Programul Nafional de oncologie - cost - volum

Programul Nafional de oncologie

Programul Nafional de boli cardiovasculare

Sursa: Observatorul Roman de Sanatate, Analiza EY

Furnizori privati

89.3% 10.7%

85.6% 14.4%

29.5% 70.5%

15.7% 84.3%

14.6% 85.4%

m Furnizori publici

5 Abonamentele medicale

6 Prezentarea activitatii ...

Distributia fondurilor alocate programelor nationale de sanatate

in 2019
Bucuresti

26.4%

Cluj

Furnizori privati
m Furnizori publici

Sursa: Observatorul Roman de Sanatate, Analiza EY

Proportia finantarii furnizorilor privati de servicii medicale prin
programele nationale de sanatate din Bucuresti in 2019

Diaverum

Gral Medical

Neolife

Sanador

Fresenius Nephrocare
Spitalul Euroclinic
DiaMedicalPort
Spitalul Ponderas
Spitalul Monza
Nephromed Concept
Medlife

I 28.6%
. 18.0%
. 14.0%
. 12.8%
I 10.1%

I 43%

 41%

B 2o%

M 18%

M 18%

B 16%

Sursa: Observatorul Roman de Sanatate, Analiza EY
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3 Sectorul serviciilor de sanatate

Principalii furnizori privati de servicii medicale activeaza pe piata din Romania de
peste 20 ani. Printre acestia se regasesc membrii Palmed cum ar fi Regina Maria,

Medlife, Medicover, Gral Medical si Grupul Monza.

Medlife opereaza pe piata din Roménia de peste 25 ani, fiind un operator
privat de servicii medicale nca din 1996. In prezent, isi desfasoara
activitatea prin intermediul a 12 hyperclinici, 6 spitale, 18 laboratoare proprii
de analiza, 3 maternitéti,12 centre de excelenta, precum si 8 farmacii si
colaborari cu 145 clinici partenere din tara.

Coté de piafa in 2019
Cifra de afaceriin 2019

(mil EUR)

Fiind prezent pe piata din Roméania de peste doua decenii, Medicover
Romania este o companie privata de ingrijire medicala si de diagnostic cu
experientad internationala. In prezent opereaza prin intermediul a 37 clinici la
nivel national, 200 clinici partenere, precum si 2 spitale.

Operand pe piata din Romania din 2003, Gral Medical SRL este o companie
privata cu capital roménesc. Compania a reusit sa construiasca o retea de 54
de centre medicale, dintre care 14 laboratoare, 14 clinici (dintre care trei
centre de imagistica medicald) si 4 spitale oncologice. Unitatile medicale sunt
distribuite in tard, in zone precum Bucuresti si Prahova, Dolj, Sibiu, Vrancea
Arges, colaborand cu peste 1.200 de medici si asistenti medicali.

Coté de piafa in 2019

Cifra de afaceriin 2019
(mil EUR)

Standarde de Excelenta

© MedLife

REGINA MARIA

MEDICOVER

Spitalul Monza

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Cotéa de piata in 2019
Cifra de afaceriin 2019

(mil EUR)

Remarcandu-se Tn urma cu peste 25 ani sub forma unui cabinet de
cardiologie intr-un apartament din Piata Unirii, Centrul Medical Unirea
este printre liderii pietei serviciilor medicale private. Fiind primul furnizor
de servicii medicale care a introdus conceptul de abonamente medicale,
in prezent Regina Maria opereaza la nivel national prin intermediul a 135
locatii proprii, 8 spitale, 4 centre de spitalizare de zi, 4 maternitati, 10
campusuri medicale, 25 de centre de imagistica, 25 de laboratoare de
analize, 70 puncte de recoltare, si 311 clinici partenere.

Grupul Monza opereaza pe piata din Romania din anul 2012, prin
lansarea spitalului Monza, fiind gandit sa ofere un circuit complet al
pacientului cu afectiuni cardiovasculare. In prezent reteaua grupului mai
include si Centrul Medical Monza, specializat in tratamentul infertilitatii,
chirurgie plastica si chirurgie generala precum si Monza Metropolitan
Hospital, un proiect ce ofera servicii medicale de inalta precizie pentru
specialitatile: ortopedie, neurochirurgie, chirurgie endocrina. chirurgie
plastica, gastroenterologie.

E Rﬂl - Coté de piafa in 2019
i & Cifra de afaceriin 2019
MEDICAL - -

(mil EUR)

iy ﬁ Cot& de piatd in 2019
Y Cifra de afaceriin 2019

(mil EUR)
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3 Sectorul serviciilor de sanatate

Evolutia numarului personalului medical din sistemul de sanatate a fost
determinata de programele de pregatire organizate de furnizorii privati de servicii
medicale si nivelul salarial competitiv. In sistemul public, salariile au crescut
semnificativ in 2018, pentru a raspunde deficitului accentuat de profesionisti din
domeniul medical.

Numarul personalului medical din sistemul privat de sanatate a crescut semnificativ in Evolutia numarului personalului medical din sistemul privat

perioada analizata. Rata procentuald a medicilor din sistemul privat in sistemul de
sdnatate nafional a crescut treptat, stabilizandu-se la un procent de aprox. 44%
incepand cu anul 2015, comparativ cu un procent de 28%, calculat pentru anul 2010. Din
punct de vedere al evolutiei procentuale a numarului personalului medical din sistemul de
sanatate din Romania, in 2019 acesta a fost cu 87,5% mai mare decat numarul inregistrat in
2010. La aceastd crestere au contribuit semnificativ nivelul salarial competitiv i
programele de pregatire organizate de furnizorii privafi de servicii medicale, precum
si cresterea salariilor din sistemul public, cardspuns [a deficitul de profesionisti din

iacestdomemu. 58,031
In continuare, existd un deficit de medici generalisti, iar discrepanfa demograficala

nivel nafional privind numarul de medici ingreuneazd accesul timpuriu la asistenfa

medicald primara, in vederea detectarii din timp a unor probleme de sanatate si prevenirea

acestora. La nivelul Uniunii Europene media medicilor / mia de locuitori este de aprox. 3,7,

iar cel mai ridicat nr. de medici la mia de locuitori a fost inregistrat in 2018 in Grecia, fiind de

6,1.

Distributia nationala pe regiuni a medicilor / mia de locuitori

2010
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104,749 108,791

101,092
96,571 99.077
74,044 (7423
67,643 I I

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Medici (exclusiv stomatologi) mStomatologi ® Farmacisti mPersonal sanitar mediu
Sursa: INS, Analiza EY

Rata personalului medical din sistemul privat, % din sistemul de

sanatate

Nr.medici /
1000 locuitori

‘ >3
O 27-3
O <27 2010

________________________________________ >
(] [%] 7]

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Sursa: INS, Analiza EY

Sursa: Comisia Europeana — State of Health in the EU, Analiza EY
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3 Sectorul serviciilor de sanatate Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
A . o . o .. . Lo .. 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Romaénia se confrunta cu o lipsa majora de cadre medicale, pe fondul emigrarii 3 Sectorul serviciilor de sinétate 9 Anexe
masive in alte tari. Cresterea nivelului salarial Tn 2018 in sistemul public de 4 Servicii de asistents ...
sanatate a avut drept SCOp stoparea acestui fenomen. 5 Abonamentele medicale

6 Prezentarea activitatii ...

Potrivit Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE), Tarile in care medicii din Romania aleg sa profeseze
aprox. o treime dintre medicii roméani care au studiat in Roméania, au
emigrat gi isi desfagoara activitatea profesionalain strainatate. Altele
Este cea mai mare rata de emigrare din lume in randul personalului Elvefia ..
medical, potrivit datelor statistice ale OCDE. Norvegia Germania
incepand cu 2018, salariile personalului medical din Romania au crescut ttalia -~ 43% 23.1%
semnificativ, slaba remunerare a medicilor fiind una dintre principalele cauze 0 '
pentru emigratia masiva. 4,5%

. o o . Irlanda o
Numarul deciziilor aprobate privind recunoasterea calificarilor 5,2%
profesionalein scopul stabilirii permanente intr-un stat al UE

4.886 Ungaria 5,2%

4.014 Franta

Marea Britanie

Suedia

2311 2.389 ‘ Sursa: Eurostat, OECD Belgla

203 1.850 /_’\

1.604 P In perioada 2010-2019 au emigrat 35,5 mii medici si asistenti, acest aspect
< =~ -~ N avand un impact devastator asupra sistemului national de sénatate
) ~— - \ 1079 \% un imp v upra si ului nati anatate.
N - Dupa cresterea nivelului salarial, migratia anuald a scazut semnificativ. In
609 — 2018, au emigrat cu 48% mai putini medici si 23% mai putini asistenti
medicali faté de anul precedent.
— — Medici Asistenti
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Sursa: Eurostat, OECD . .. . .. N oy Cyes -
. . . L ) R 3 Existenta unui nivel salarial competitiv si Tmbunatatirea conditiilor de munca
Romania are 11 scoli publice de medicina si 2 private. In total, ele genereaza un in sistemul public ar putea incetini fenomenul dramatic al migratiei

numar relativ ridicat de absolventi: 22,2 absolventi la 100.000 locuitori (20716);
acesta fiind un numar semnificativ mai mare decéat media tarilor OECD (12,5).

personalului medical din Romania.
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3 Sectorul serviciilor de sanatate Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
T . . .o R . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...

Investitiile in sistemul privat de sanatate s-au dublat in perioada 2010-2019, 3 Sectorul senviciilor de sanatate 9 Anexe

ajungand sa reprezinte 0,23% din PIB la nivelul anului 2019. Raportat la nivelul 4 Servicii de asistenta ...

investitiilor la nivel national, investitiile din sistemul privat de sanatate reprezinta o

pondere de 2% in acelasi an.

Tn ceea ce priveste evolutia investitiilor din sistemul privat de sanatate, acestea sunt
de peste 2 ori mai mari ih 2019, comparativ cu 2010. Ca procent din total investitii
la nivel national, acestea au evoluat de la 1,4% Tn 2010, la 2% Tn anul 2019, depasind
ritmul de crestere al investitiilor totale.

Investitiile din sistemul public de sanatate, asa cum apar acestea n “Programul de
Investitii Publice”, arata la nivelul anului 2018 credite bugetare realizate In suma de
284 milioane EUR.

Tn anul 2019 Ministerul Sanatatii a implementat un numar de 56 de proiecte alternative
cu finantare din Programul Operational Regional (POR). Acestea au vizat decontarea
cheltuielilor cu achizitia de echipamente si constructii in perioada 2014-2018, dar si
continuarea sustineril investitiilor Tn infrastructura medicala de urgenta si ambulatorie
programate pentru perioada 2018 - 2019. Pana la data de 31 decembrie 2018 au
fost semnate 56 contracte de finantare In valoare totala de 1.096 milioane RON,
din care contribufia UE este de aprox.70%. Valoarea totala rambursata pana in
2019 este de 119 milioane RON.

5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Evolutiainvestitiilor in sistemul privat* de sanatate, mil EUR

o
Ga17, 66 v

507
319
288 282
T I 1 I i I246 I

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Sursa: INS, Analiza EY
* Investifii aferente clasei Q — Sanatate si Asistenfa sociald — cod CAEN rev.2

600
500
400
300
20
10

o O o

1
iEvqugiainvestigiilorTn sistemul Evolutiainvestitiilorin sistemul privat | Evolutiainvestitiilor in sistemul de sanatate public, mil EUR
Iprivat de sanatate, % din PIB de sanatate, % din total investitii H ; ; P '
0,23% 2,0% 1 335
! - = 318 322
1
O I
i 0,20% ' 270 269
1
1
10,18% 0,16% '
U016% | 0149 o, 14% 15% | | 196 190
Al ekt 14% 7 1005 1,3% 1] | 177 166
i 014% | |4 1490, 14% 1’2%Jr ~1.2% 1.2% : .
0 I 1
: 0, 12% 1,1% ] 108 96 96 98 95 98
1 I
1 I
1 I
H I
: i 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019E 2020P 2021P 2022P 2023P
! : Credite de angajament* [l Credite bugetare **
: : Sursa: Ministerul Sanatatii, Analiza EY
: 1 * limita maxima a cheltuielilor ce pot fi angajate 1n timpul exercifiului bugetar, in limitele aprobate
: : ** suma aprobaté prin buget, reprezentand limita maxima pana la care se pot ordonanfa si efectua
1 2011 2013 2015 2017 2019 2011 2013 2015 2017 2019 : plafi in cursul anului bugetar pentru angajamentele contractate in cursul exercifiului bugetar si/sau
e e e e ——————— - din exercifii anterioare
Sursad: INS, Analiza EY Sursa: INS, Analiza EY .
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4 Servicii de asistenta stomatologica

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

Piata serviciilor stomatologice este finantata de sistemul public de sanatate intr-o
proportie de doar 6%, comparativ cu media UE de 31%. Primii 5 jucatori pe piata
privata de servicii stomatologice detin o cota de piata de aproximativ 6,5% in 2019.

Servicii dentare acoperite de sistemul public de sanatate, % din total cheltuieli
publice cu sanatatea (scheme guvernamentale si asigurari de stat obligatorii)

Germania
Croatia
Slovacia
Slovenia
Austria
Cehia
Luxembourg
Bulgaria
Suedia
Belgia
Polonia
Finlanda

Ungaria

UE27 [—

Estonia

Latvia
Danemarca

Lituania

Malta
__Oanda [

Spania

Sursa: OECD, Eurostat, Analiza EY

R |
Intrucét piata serviciilor I
stomatologice este I
acoperita de sistemul public
de sanatate intr-o proportie
redusa, aceasta este I
orientata catre sistemul I
privat. Astfel, se remarca |
un numar ridicat de I
societdfi, dintre care .
primele 5 defin o cotade |
piafd de aproximativ 6,5% I
in 2019. |

2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
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5 Abonamentele medicale
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Dent Estet Clinic SA

i |
DENT ESTET

The Leading Dantal Centers of Romania

(mil EUR)

Dentalmed — Clinica
Stomatologica SRL

DentalMed

Luxury Dental Clinic

(mil EUR)

Dental ExpertsSRL

dentalexperts

Cifra de afaceriin 2019

Cotéa de piata in 2019
Cifra de afaceriin 2019
(mil EUR)

Cota de piata in 2019 Implant Expert SRL

Cifra de afaceriin 2019 ‘&/)

Dr. Leahu

DENTAL CLINICS

Cotéa de piata in 2019
Cifra de afaceriin 2019
(mil EUR)

Cota de piata in 2019 Nicolescu & Agatstein SRL

MICOLESCU AGATSTEIN
DENTAL CLINIQUE

Coté de piata in 2019
Cifra de afaceriin 2019
@ (mil EUR)
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4 Servicii de asistenta stomatologica Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

. . . . . . .. . . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Numarul cabinetelor medicale stomatologice din sistemul de sanatate din Romania 3 Sectorul serviciilor de sanitate 9 Anexe

ainregistrat o crestere medie anuala de aprox. 3% in perioada 2010-2018. In 2019 [ SEnE CoESBEDE

sistemul privat detinea peste 99% din totalul acestora. > Abonamentele medicale

6 Prezentarea activitatii ...

Distributia geografica a unititilor stomatologice locale active indicd un numar crescut Unitati stomatologice locale active, distributie regionala - 2019
in Regiunea Bucuresti-1lfov, fiind urmat de Regiunea Nord-Vest. Cel mai scazut
numar de unitati stomatologice se regaseste in regiunea Sud-Vest Oltenia.

Regiunea Nord-Vest .
Regiunea
Numarul cabinetelor medicale stomatologice din sistemul de 1420 Nord-Est
sanatate din Romania a inregistrat o crestere medie anuald de 663
aprox. 3% in perioada 2010-2018. in 2019 sistemul privat

definea peste 99% din totalul acestora.

Regiunea
Vest

\ 459

Cabinete stomatologice din sistemul de sanatate national/y
CAGR Regiunea

2 96% Regiunea Sud-
Sud- Vest Muntenia
14 763 14.879 _15.095 15203 Oitenia 2 RP
- 14. 052 T
12.904 13.458 e i
12.036 2.613 Bucuer%;ut?-elfov
Sursa: INS, Analiza EY 1750
Unitati stomatologice locale active /
CAGR 5.933
5 381
4 655
4 005 ~
3.519 -
3.082 5g17 3063 3152 3294~
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

I sistemul public [ Sistemul privat

Sursa: INS, Analiza EY Sursa: INS, Analiza EY
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4 Servicii de asistenta stomatologica

La nivelul Uniunii Europene, Romania se afla pe ultimele locuri in ceea ce priveste
numarul de consultatii stomatologice medii anuale (0,4 per capita). in ceeace
priveste numarul mediu de locuitori care revine unui cabinet stomatologic, se
observa o deficienta majora in zona rurala, in care 3.971 locuitori sunt aferenti unui

cabinet stomatologic, comparativ cu 787 in mediul urban.

Numar consultatii stomatologice anuale, pe cap de locuitor, 2018

Olanda
Cehia
Lituania
Germania
Estonia
Luxembourg
Suedia
Belgia
Slovacia
Austria
Croatia
Finlanda
Polonia
Bulgaria
Danemarca
Marea Britanie
Ungaria
Turcia
Serbia
Irlanda

Cipru

Sursa: Eurostat, Analiza EY

Tn ceea ce priveste numéarul mediu de
locuitori care revine unui cabinet
stomatologic, se observa o deficienta
majorain zonarurald, in care unui
cabinet stomatologic revin 3.971
locuitori, comparativ cu 787 in mediul
urban. Comparativ cu anul 2018, se
observa totusi o usoara imbunatatire,
intrucéat In mediul rural erau 4.076
locuitori/ cabinet stomatologic. (R e S

T 2.80
I 1.58
I 1.56
I 1.50
I 1.48
I 1.42

I 1.25
I 1.23
I 1.20
I 1.15
I 1.02
I 1.00
I 0.90
I 0.80
I 0.77
I 0.75
I 0.67
I 0.65
I 0.60

Nr. locuitori/cabinet stomatologic,
2019

La nivelul Uniunii Europene,
Romaénia se afla pe ultimele
locuriin ceea ce priveste
numarul de consultafii
stomatologice medii anuale la
care participa un roman. Astfel,
intimp ce Tn Roméania numarul
mediu de consultafii
stomatologice pe an este de
0,4, in Olanda acest numar este
de 2,8, fiind cea mai ridicata
valoare la nivelul UE.

4.076 3.971
807 787
2018 2019
I Mediul Rural Mediul Urban

Sursa: INS, Analiza EY

Evolutia numarului de medici din Roménia, mii medici

2019

2018

2017

2016

2015

2014

2013

2012

2011

2010
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7 Analiza impactului direct
8 Analiza impactului indirect ...

=

= [

[EEY

[EEY

I Medici stomatologi

Sursa: INS, Analiza EY
Numarul medicilor stomatologi a Tnregistrat o crestere de aprox. 23% in perioada
analizata (2019 vs. 2010), odata cu dezvoltarea pietei si cresterea numarului
unitatilor active si a cabinetelor stomatologice, care au condus la crearea de noi
locuri de munca in acest domeniu.

63

61

59

57

56

55

54

54

53

52

Medici (exclusiv stomatologi)

n 2019, medicii stomatologi reprezentau 21,2% din total medici la nivel national,
comparativ cu 19,9% corespondent anului 2010.
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5 Abonamentele medicale

Abonamentele medicale reprezinta intr-o proportie semnificativa beneficii extra-
salariale acordate de catre companii. Cresterea cererii pentru abonamentele
medicale a fost accelerata de modificarile legislative din 2001, care solicitau
angajatorilor sa asigure o examinare medicala la angajare, cat si periodic,

angajatilor.

Abonamentele medicale reprezintd un set de
beneficii platite cu anticipatie, cu 0 anumita
frecventa (de obicei lunara). Acestea
faciliteaza utilizatorilor accesul la servicii
medicale de prevenfie, precum consultatii
medicale, activitati de laborator si diagnoza
(analize medicale, imagistica), precum si alte
servicii de policlinica. In general,
abonamentele medicale nu acopera
serviciile de tratare, precum spitalizarile,
sau interventiile chirurgicale, insa ofera
anumite beneficii/ reduceri in legatura cu
astfel de interventii / servicii medicale.

Abonamentele medicale reprezintaintr-o
proportie semnificativd beneficii extra-
salariale acordate de catre companii
pentru angajati, insa acestea pot fi
achizitionate si individual, de cétre orice
persoana interesata.

Cresterea cererii pentru abonamentele
medicale a fost accelerata de modificarile
legislative din 2001, care solicitau
angajatorilor sa asigure o examinare
medicala la angajare, cat si periodic,
angajatilor.

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe

4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

2 Contextul macroeconomic

54%

Abonati
7 Au efectuat cel

35% puﬁnrr?e\c/iiizcité la

Neabonatfi

Abonati Au efectuat
controale medicale
0 de ruting sau
54 /O preventive
Neabonatfi

Dintre cei care nu au un abonament
medical nu au facut nicio analizad sau
investigafie medicalad Tn ultimul an

Abonatii din companii merg la medic n
medie de 5 ori pe an, de 2 ori mai des
decéat neabonatii

Sursa: PALMED, Analiza EY
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5 Abonamentele medicale Home

intrucat cea mai mare parte a abonamentelor medicale este suportata de catre
angajatori (reprezentand beneficii extra-salariale), piata adresabila pentru
abonamentele medicale este reprezentata de catre angajatii companiilor private din

1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe

4 Servicii de asistenta ...

5 Abonamentele medicale

6 Prezentarea activitatii ...

Romania.

Piata din Roménia adresabila pentru abonamentele medicale

5.48

Aprox. 26% din
angajati castigau in
2019 salariul minim pe
economie, iar 19%
castigau peste nivelul
salarial mediu (aprox.
1.140 EUR / luna).

4,23 milioane
salariafi din
sistemul privat
reprezintd piafa
adresabila
abonamentelor
medicale

Populatie totalad Populafie activa Salariafi
Populatie activa = Public
mSomeri mPopulatie inactivda ~ Populatie totala m Lucratori familiali neremunerati m Privat
m_ucratori pe cont propriu
m Patroni

Sursa: INS, Analizd EY

. Intimp ce in Bucuresti existad multiple variante pentru achizitionarea unui abonament medical, oferind acces la o
gama integrata de servicii medicale, in provincie optiunile sunt limitate. In acest sens, retele de sanatate
precum Regina Maria sau Medlife au incheiat parteneriate cu clinici din diferite zone ale farii, pentru o
acoperire mai mare si cresterea ratei de penetrare. De asemenea, abonatii acestor retele au acces la oricare
dintre aceste clinici.

- Competitiaridicata dintre companii si nevoia crescuta de angajati este de asemenea mai pronuntata in Bucuresti,
precum si in alte oragse mari ale tarii, conducéand la rate de penetrare mai crescute in aceste zone, generate
de dorinfa de atracfie a angajafiilor prin beneficii suplimentare.

. Intrucat cea mai mare parte a abonamentelor
medicale este suportata de catre companii,
reprezentand beneficii extra-salariale pentru
angajati, piafa adresabild pentru
abonamentele medicale este reprezentata
de catre angajafii companiilor private din
Romaénia.

o rata de
penetrare de
aprox. 39%
calculata la nivelul
anului 2019

- Rata de penetrare a pietei adresabile pentru
catre abonamentele medicale este
determinatd de disponibilitatea i
capacitatea companiilor de a oferi beneficii
extra-salariale angajafilor.
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5 Abonamentele medicale

in general, abonatii clinicilor private din Roméania au varsta cuprinsa intre 25-45 de

ani, studii superioare, lucreaza in multinationale si au venituri medii si mari.

Tipuri de abonamente si rolul acestora

* Abonamentele medicale oferite de furnizorii de
servicii private de sanatate sunt diversificate in
functie de categoria carora se adreseaza si de

nivelul beneficiilor incluse.

» Abonamentele cuprind servicii
medicale complexe si
complementare, cum ar fi
consultatiile in diferite specializari,
serviciile de imagistica si

investigatiile de laborator si, de

cele mai multe ori, cuprind
reduceri pentru investigatii
medicale complexe si interventii
chirurgicale.

Cu venituri

Cu varsta
cuprinsa intre
25 si 45 ani

Abonamentele medicale influenteaza atitudinea
pacientilor cu privire la folosirea serviciilor
medicale si incurajeaza preventia si realizarea
investigatiilor de rutina.

medii si mari

Profilul
abonatului

i

Cu studii
universitare

&

Predominant de
sex feminin

Home 1 Sumar executiv

7 Analiza impactului direct

2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe

4 Servicii de asistenta ...

5 Abonamentele medicale

6 Prezentarea activitatii ...

» Pachetele de servicii medicale se adreseaza atat

persoanelor fizice, adulti si copii, cat si
persoanelor juridice pentru a fi incluse n
beneficiile oferite angajatilor acestora indiferent de
marimea companiei.

Angajati Tn
multinationale

* Rolul abonamentelor medicale se refera la
grija pe termen lung pentru sanatate prin
aplicarea masurilor ce pot preveni
problemele de sanatate si identificarea
timpurie a posibilelor afectiuni.
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5 Abonamentele medicale Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

. . . o . . . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Pe fondul dezvoltarii accelerate a pietei serviciilor medicale private, piata 3 Sectorul serviciilor de sanitate 9 Anexe
abonamentelor medicale a inregistrat cresteri semnificative in ultimii ani, ca 4 Servicii de asistentd .
urmare a cresterii preocuparii populatiei pentru starea de sanatate proprie sau a SiAbonamentels medicale
L. 4 4 6 Prezentarea activitatii ...
familiei.
Piata abonamentelor medicale Abonamentele medicale reprezinta o activitate profitabila pentru furnizorii

privati de servicii medicale, venitul mediu generat catre piata de fiecare
utilizator al abonamentelor medicale fiind in jurul valorii de 6 EUR pe utilizator
n anul 2020, in crestere fata de anii precedenti.

Abonamentele medicale reprezinta unul dintre principalele servicii oferite de retelele
private de sanatate prin care se faciliteaza accesul abonatilor la pachete de servicii

medicale orientate spre preventie, diagnosticare si tratarea afectiunilor minore. _ _ o o
Piata abonamentelor medicale a evoluat odata cu dezvoltarea pietei serviciilor

medicale private (piata relevanta a furnizorilor de abonamente medicale).
Astfel, piata de abonamente medicale reprezintd aprox. 3,6% din piafa
serviciilor private de sanatate la nivelul anului 2019.

Pe baza datelor de la principalii actori ai pietei, se estimeaza cd valoarea pieei
abonamentelor medicale private din Romania este de aproximativ 120 milioane
EUR in anul 2020, inregistrand un nivel cu 16% mai mare decét in 2019.

Evolutia pietei abonamentelor medicale din Roménia, (milioane EUR)

3,6% din piata 120 /./
serviciilor ;
medicale private g

Evolutia pietei serviciilor medicale private
din Romania, (milioane EUR)

2019

2018

2017

2016

2015

Sursa: INS Sursa: Analiza EY
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5 Abonamentele medicale Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

. . . . . L . . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Numarul estimat al abonamentelor este de aprox. 1,6 milioane, principalii jucatori 3 Sectorul serviciilor de sanitate 9 Anexe
pe piata fiind Medlife, Regina Maria gi Medicover. 4 Servicii de asistentd ..

5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Piata abonamentelor medicale Venit mediu lunar / abonat la nivelul pietei, EUR
Valoarea pietei abonamentelor medicale a fost estimatéa pe baza datelor CAGR -

disponibile public privind principalii furnizori de abonamente medicale din
Romania. Se estimeaza cd abonamentele medicale comercializate de catre

6,0
5,5
primii 3 furnizori (Medlife, Regina Maria si Medicover), reprezintd aprox. 95% 5.3 >4
din piafa.
Venitul mediu/abonat la nivelul piefei este de c.6,2 EUR/luna.
Se observa o evolutie ascendenta ' B u BRAL® '
a numarului abonatilor la servicii | Qpswes wMEDAS BRMLY |
de sanatate private. Se reflecta : .
A N | ol s 1
astfel o crestere a increderii in . ¢y r o) -
serviciile private de sanatate. I Mepsana  MEDICIS  ARCADIA :

e e el e e e e e == 1 2016 2017 2018 2019 2020

Sursa: Rapoarte financiare ale companiilor, Analiza EY

Numarul abonatilor pe piata (mii) Numarul abonatilor aferent primilor 3 jucatori, 2020
+66% *
1574 1.623 240.000
1.405
1.252

I Mediife

I Regina Maria
I Medicover

563.034

2016 2017 2018 2019 2020
I Atti furnizori [l Medicover M Regina Maria [l Medlife
Sursa: Rapoarte financiare ale companiilor, Analiza EY Sursa: : Rapoarte financiare ale companiilor, Analiza EY
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5 Abonamentele medicale

In Romania, piata abonamentelor medicale este concurentiala si dinamica, insa
principalii 3 jucatori detin o cota de piata de cca 95% din valoarea totala a acestei
piete.

© MedLife 52

REGINA MARIA

» MedLife este prezenta pe piata serviciilor » Activitatea retelei de sanatate Regina
medicale private din Romania din anul 1996. Maria pe piata serviciilor medicale din
. . . . . Romania a inceput in anul 1995.
» Acoperirea nationala este asigurata prin
intermediul a 59 de locatii proprii, din care 6 » La nivel national, opereaza prin
spitale, si a 145 de clinici medicale partenere intermediul a 135 de locatii proprii, din
n toata tara. care 8 spitale, si a 311 clinici partenere.

34% din valoarea pietei
abonamentelor

51% din valoarea pietei
abonamentelor

46% din numarul total
de abonamente

35% din numarul total de
abonamente

Clienti corporate: 5.000
societati diferite

Clienti Corporate: 56 din
top 100 companii

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

AN
Y
MEDICOVER

» Medicover a fost infiintata n 1995 in
Polonia si are peste doua decenii de
prezenta pe piata din Romania.

» 1n prezent, reteaua Medicover este
compusa din 37 de clinici proprii, 200 de
clinici partenere si 2 spitale.

10% din valoarea
pietei
abonamentelor

15% din numarul
total de
abonamente

|

Primii 3 jucatori detin o
cota de piata de
95%
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5 Abonamentele medicale

Asigurarile private de sanatate se concentreaza in principal pe oferirea de protectie

financiara pentru tratarea afectiunilor neprevazute; acestea nu ofera acoperire in
cazul afectiunilor de sanatate pre-existente.

Top asiguratori privati de sanatate in Romania

5,0% 5,2%

R 27,9%

I Allianz - Tiriac Asigurari
I Groupama Asigurari
I NN Asigurari De Viata
I Omniasig Vig
Asirom Vienna Insurance Group

Generali Romania Asigurare Reasigurare
Altii

Signal Iduna Asigurare Reasigurare Asigurarile medicale private asigura sprijin financiar in cazul unei spitalizari,
interventii chirurgicale sau pentru tratamentul medical in cazul imbolnavirilor
sau accidentelor.

Optional, in cadrul unor categorii de asigurari medicale private poate fi inclusa
si componenta de preventie.

Asigurarile asigura acces la multipli furnizori de servicii medicale.
@igurérile private de sanatate nu acopera afectiunile pre-existente.

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Sursa: ASF Romania, Analiza EY

Evolutia sistemului de asigurari private din Roménia R

I 26,80 il

22 EUR —
valoarea

medie lunara
a primelor
subscrise in

2020 9 luni

2016 2017 2018 2019

Indemnizatii brute platite (mil EUR)
Il Prime brute subscrise (mil EUR)

I Numar de contracte in vigoare (mii contracte)
Sursa: ASF Romania, Analiza EY

Piata asigurarilor private din Roméania a inregistrat o
dinamica accelerata in ultimii ani, cu o crestere medie
anuala de 29% in perioada 2016-2019 a primelor brute
subscrise. In primele noud luni ale anului 2020, s-a
inregistrat o crestere de 18% comparativ cu perioada
similara a anului anterior.

Tn cadrul principalilor furnizori de asiguréari de sanatate
private, primii trei asiguratori concentreaza peste 60% din
primele subscrise in primele trei trimestre ale anului 2020.

Piata asigurarilor de sanatate din Romania este foarte
putin dezvoltatd comparativ cu celelalte tari europene;
cheltuielile cu asiguréarile private de sénatate

reprezinta in Roménia 0,01% din PIB, de 80 ori mai
putin fatd de media europeana (0,8%), conform datelor
ASF (Autoritatea de Supraveghere Financiara).
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5 Abonamentele medicale Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

. . . . R o . - . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Atat piata abonamentelor medicale private, cat si piata asigurarilor private de 3 Sectorul serviciilor de sanitate 9 Anexe
sanatate din Romania, au inregistrat un trend ascendent in ultimii ani, incurajand 4 Senvicii de asistentd ...

accesul populatiei la servicii medicale suplimentare celor oferite de sistemul public

de sanatate.

15%

Crestere a piefei in
2020 fata de 2019. Abonamente

medicale
120 mil. EUR

Valoarea piefei
abonamentelor medicale
Tn anul 2020

95%

Concentrarea pietei pe
primii trei furnizori privafi
de abonamente

1,62 milioane abonatfi la
nivelul anului 2019

Asigurari
private de
sanatate

5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Abonamentele medicale au un
rol important in preventie, in timp
ce asigurarile private de
sanatate acopera costurile
privind tratamentul necesar in
urma unor evenimente neplacute
(ex: accidente, situatii medicale
complexe, interventii
chirurgicale).

18%

Crestere a pietei Tn primele 9 luni
din 2020 fata de perioada

similara din 2019 Abonamentele medicale sunt

servicii disponibile pentru o
anumita perioada de timp,
perioada in care pot fi accesate
nelimitat in limita serviciilor
acoperite. In general,
asigurarile private de sanatate
pot fi utilizate o singura data,
n urma aparitiei unui eveniment
care sa genereze o dauna ce
trebuie acoperita.

73 mil. EUR

Valoarea primelor brute subscrise
in primele 9 luni din 2020

60%

Abonamentele medicale sunt
servicii disponibile doar in
cadrul unitafii private
contractate si a partenerilor
acesteia, in timp ce asigurarile
private de sanatate ofera acces
atat in sistemul public, cat si
in sistemul privat.

Concentrarea pietei pe
primii trei asiguratori
privafi de sanatate

0,4 milioane asigurafi la
nivelul anului 2019
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6 Prezentarea activité!ii PALMED Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
. . L . . . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
PALMED (Patronatul Furnizorilor de Servicii Medicale Private) este considerat 3 Sectorul senviciilor de sanatate 9 Anexe

principala “voce” nationala pentru lobby si advocacy.

PALMED (Patronatul Furnizorilor de Servicii
Medicale Private) este considerat a fi principala

P AL M E D “voce” nationala pentru lobby si advocacy.

Patronatul s-a
infiintat Tn urma
14 ani, in 2007.

Inca de la infiintare, din 2007, PALMED sustine
furnizorii privafi de servicii medicale din
Roméania gi dreptul pacienfilor la servicii
medicale de calitate la un pref accesibil.
PALMED numara in prezent 66 de membri: clinici

cu si spitale private, laboratoare de analize medicale,
laboratoare de imagistica, clinici de stomatologie,
activand in toate regiunile Romaniei.

Consiliul Director

11 x

VicePresedinte

1 Trezorier

4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Viziune

PALMED fisi propune sa fie recunoscut ca o organizatie non-
guvernamentala proactiva, care genereaza o schimbare pozitiva in sistemul
medical romanesc si care reprezinta unitar interesele tuturor membrilor sai,
atat la nivel national cét si international, avand permanent Tn centrul atentiei
pacientul si nevoile acestuia.

[

Misiune

Prin intermediul unei colaborari permanente si al unui dialog
constructiv cu toate institutiile si organizatiile relevante, PALMED
isi propune sa atinga si sa mentina excelenta in serviciile medicale
n beneficiul comunitatii, cu accent pe calitatea serviciilor, etica si
standarde Tnalte de profesionalism.

Consiliul Director este organul de conducere si administrare al Patronatului,
intre sedintele Adunarii Generale si este formatdin 13 membri titulari si 3
membri supleanfi, alesi in mod individual in cadrul AGA de catre
reprezentantii acesteia. Reprezentanti Tn Consiliul Director pot fi doar
administratorii/asociatii din societatile membre ale Patronatului sau titulari
de Cabinete Individuale.

Consiliul Director lucreaza in prezenta a minimum 7 dintre cei 13 membri ai

1 Secretar s&i si ia decizii cu votul pozitiv a jumatate plus unu din cei prezenti. Consiliul
Durata General Director poate lua decizii si fara intrunire si deliberare, daca actul care se
mandatului doreste sa fie adoptat este semnat de totalitatea membrilor Consiliului
memobrilor Director.
Consiliului 3 Membri
este de 2 ani Supleant
Sursa: PALMED
16 lulie 2021
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6 Prezentarea activitatii PALMED Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

. . R . R . . . . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Obiectivele PALMED sunt centrate atat pe membri, cat si pe clienti. Astfel, printre 3 Sectorul senviciilor de sanatate 9 Anexe
cele mai importante obiective se regasesc promovarea concurentei loiale intre 4 Servicil de asistenta ...

5 Abonamentele medicale

furnizorii privati de servicii medicale, dar si asigurarea unui acces rapid al e
’ ’ 6 Prezentarea activitatii ...

clientilor la serviciile medicale, cu un raport corect calitate-pret.

Protejarea $i promovarea obiectivelor Promovarea concurentei loiale in conditiile legii, in

comune ale membrilor, asigurand totodata scopul asigurarii de sanse egale fiecaruia dintre membrii
un mediu competitiv, servicii medicale S3i.

individualizate, la Tnalte standarde de
calitate, care satisfac nevoile si
preferintele pacientilor.

Activeaza ca principal coordonator si
entitate de lobby pentru sustinerea

. _— . serviciilor private din Romania.
Asigurarea pacientilor de faptul ca

sunt imputerniciti cu alegerea
personala si au acces rapid la
servicii de asistentd medicala cu un
raport corect calitate — pret.

Oferirea serviciilor de informare si

6/ consiliere a membrilor si autoritatilor,

Obiective
PALMED pentru a facilita buna guvernare si
\ / responsabilitatea organelor de stat.

Initierea, sustinerea si mentinerea unui 6
mediu consultativ, de cooperare Si
comunicare in relatia cu autoritatile,
organizatiile medicale si profesionale,
media, comunitatile de interes si publicul
larg, pentru a promova si proteja
interesele membrilor PALMED.

Contributia la imbunatatirea generala a sistemului
medical roméanesc si a legislatiei aferente prin dezvoltare
si promovare de noi masuri legislative, bune practici,
proceduri, metode inovative si alte informatii relevante,
atat in randul membrilor, personalului medical,
autoritatilor, cat si in randul consumatorilor.

Sursa: PALMED
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6 Prezentarea activitatii PALMED Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

R . . . ) 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
In anul 2019, cifra de afaceri cumulata a celor 66 membri PALMED a fost de 746 3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
milioane EUR, reprezentand aprox. 26,2% din valoarea totala a pietei de servicii 4 Servicil de asistentd ...
medicale private. Cifra de afaceri cumulatad a companiilor respondente in cadrul > Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

sondajului efectuat a fost de 513 milioane EUR. Aceasta valoare reprezinta aprox.
68,8% din cifra de afaceri totala generata la nivelul PALMED.

Analizele prezentate n secfiunile anterioare, referitoare la sectorul serviciilor de sanétate, serviciile de asistenta stomatologicé si piata abonamentelor medicale au
fost suplimentate prin interpretarea informatiilor cantitative si calitative derivate dintr-un sondaj distribuit in randul membrilor PALMED. Informatfiile din chestionar au

fost colectate, prelucrate si interpretate, iar rezultatele obfinute sunt prezentate la nivel agregat in urmatoarele pagini.

Membrii respondenti PALMED reprezintd aproximativ 68,8% din cifra de afaceri cumulata a celor 66 membri PALMED la nivelul anului 2019. Consideram
ca acest procent este reprezentativ pentru ca rezultatele analizei efectuate sa fie relevante.

Structura Cifrei de afaceri realizate in 2019 la nivelul furnizorilor privati de Structura angajatilor in 2019 la nivelul furnizorilor privati de servicii
servicii medicale medicale

Numarul total al il Numarul total al angajatilor membrilor
umarul total al angajatilor PALMED: 18 mii

din sectorul serviciilor Numarul total al angajatilor membrilor

Cifra de afaceri cumulata a membrilor
PALMED: 746 milioane Euro

Cifra de afaceri cumulata a
pietei de servicii medicale

private: 2,9 miliarde EUR
— —— —

Cifra de afaceri cumulata a membrilor
respondenti PALMED: 513 milioane EUR

medicale private: 78 mii ; . i
— respondenti PALMED: 12 mii

31,2% 33,0%

68,8% 67,0%

—_— @@

= Furnizori privati de servicii medicale, exclusiv membrii PALMED
= Membrii PALMED

Membrii respondenti PALMED

Membrii nerespondenti PALMED

Sursa: EvI>, Analza ey

= Furnizori privati de servicii medicale, exclusiv membrii PALMED
= Membrii PALMED

Membrii respondenti PALMED

Membrii nerespondenti PALMED

Sursa: EMIS, Analiza EY

Piata serviciilor medicale private din Roméania are un caracter puternic fragmentat; exista un numar ridicat de entitati juridice care activeaza in sector, iar principalii
jucatori de piata au cote care nu depasesc 10%.

La nivelul pietei de servicii medicale private, cifra de afaceri generata de un angajat este de aprox. 37 mii EUR. In ceea ce priveste membrii PALMED, cifra de afaceri
generata la nivel de angajat este de aprox. 41 mii EUR, iar Tn cazul membrilor respondenti PALMED, cifra de afaceri generata de un angajat este de aproape 43 mii

EUR (cu 15% mai mult decat media pietei totale).
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6 Prezentarea activitatii PALMED Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

. . . . . . . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Din numarul total de unitati medicale, membrii respondenti PALMED detin aprox. 3 Sectorul senviciilor de sanatate 9 Anexe
32,8% unitati ambulatorii si policlinici. Analiza si interpretarea datelor obtinute din 4 Senvicil de asistenta ...

5 Abonamentele medicale

chestionar confirma orientarea preponderenta spre preventie a sistemului privat. o
? 6 Prezentarea activitatii ...

Infrastructura medicala reflecta potentialul de dezvoltare al pietei si tendinta de
fragmentare, prin prezenta pe piata a unui numar ridicat de unitati medicale.

Tn perioada 2019-2020, membrii respondenti PALMED au operat aprox. 400 unitati medicale. Structura principalelor unititi medicale operate de membrii

i e ; e vat 7 respondenti PALMED in 2019
Structura principalelor unitati medicale din sistemul privat in 2019 Laboratoare
5.954 medicale
In medie, la nivelul membrilor 't“t'Po“(t:)“rlmf[I & 22,8%
respondenti PALMED, investitiile au unitati amouiatorii
reprezentat 10% din cifra de afaceriin
2020.
8,0% spitale
Numar cabinete
Un numar total stomatologice
de paturi de 5033 | e
peste 2.300.
2390 Altele
Sursa: Membrii respondenti PALMED, Analiza EY
Din numarul total al unitafilor medicale operafionale, membrii
2.175 respondenfi PALMED defin aprox. 32,8% unitafi ambulatorii si
policlinici si 8% unitafi spitalicesti. Se confirma astfel orientarea
364 sistemului medical privat spre preventie, prin comparatie cu cel
public, orientat spre tratare.
o e [ 215 g} 155 )
Policlinici & Laboratoare medicale Spitale Cabinete In anul 2020, membrii respondenti PALMED detineau 122 aparate de
unitati ambulatorii & puncte de recoltare stomatologice imagistica mare.
s : : : s : : : Conform datelor Eurostat, la nivel national, in anul 2019, numarul
Unitati medicale sistem privat [l Unitéti medicale respondenti chestionar  <§ ) aparatelor de imagistica era de 595. Din total, in spitalele din Romania,
Sursa: INS, Analiza EY ‘-o existau 284 aparate de imagistica in 2019. Raportat la populatie, Roménia
. ) are cea mai slaba dotare din Uniunea Europeana.
i Suprafata operata de membrii respondenti PALMED a fost de . I . . - . <
& ggggg B aprox. 118 mii metri patrati in 2020, cu 15% mai mare Analiza unitatilor operationale si a infrastructurii medicale reflectaun
EI””I]””EI comparativ cu anul 2018. Aceasta evolutie evidentiaza tendinta potential de dezvoltare al pietei pe termen mediu si lung. Piata de servicii
de dezvoltare a furnizorilor privati de servicii de sanatate. medicale private este caracterizata de prezenta unui numar ridicat de

entitati juridice.
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6 Prezentarea activitatii PALMED Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

~ . . . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
In anul 2020, membrii respondenti PALMED au efectuat peste 34 milioane de 3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
consultatii si analize de laborator pentru 8,8 milioane pacienti. 4 Senvicii de asistentd ...
5 Abonamentele medicale
86% din consultatiile realizate la nivelul unitatilor medicale operate de membrii 6 Prezentarea activitatii ...

respondenti PALMED au avut loc in policlinici si unitati ambulatorii, in timp ce doar
6% din consultatii au avut loc in unitati spitalicesti.

Numarul total al pacientilor care au accesat serviciile membrilor respondenti PALMED a fost de peste 8,8 milioane in 2020.
La nivelul anului 2020, in medie, un pacient al membrilor respondenti PALMED a generat o cifra de afaceri de aproximativ 68 EUR.

e

28,3 T
milioane |l
_

86%

Ve \J

i i i 1 din consultatiile realizate Tn 2020 la .
din ponsulta_;‘uvle_ reallzat_e in anul 2020 : A . de probe au fost recoltate Tn anul
la nivelul unitafilor medicale operate nivelul unitafilor medicale operate de " :

L . L . 2020 n laboratoarele medicale

de membrii respondenfi PALMED au membri respondenfi PALMED au operate de catre membrii respondenfi
avut loc in policlinici si unitafi avut loc in unitafi spitalicesti PALMED ’
ambulatorii

v' Peste 4 milioane pacienti au
accesat serviciile policlinicilor si
unitatilor ambulatorii operate de
memobrii respondenti PALMED.

v Aprox. 30% din pacienti sunt
inclusi Tn programele v n cursul anului 2020, peste 4,4
nationale. milioane de pacienti au solicitat
v 40% din serviciile spitalicesti analize de laborator. In medie, un

v" Tn medie, un pacient a efectuat 1,4
consultatii la nivelul anului 2020,
rezultand un total de peste 6
milioane consultatii.

sunt decontate de CNAS. pacient al membrilor respondenti
v" Tn medie, un spital operat de PALMED a efectuat 6 analize de

memobrii respondenti laborator.

PALMED are aprox. 70 paturi.
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6 Prezentarea activitatii PALMED

Membrii respondenti PALMED estimeaza o rata de crestere medie anuala a cifrei de

afaceri de 4,6% pentru perioada 2021-2023.

In anul 2020, membrii respondenti PALMED au efectuat investitii in valoare de 51,2

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

milioane EUR, avand o contributie importanta la dezvoltarea economiei.

Cifra de afaceri la nivelul membrilor respondenti PALMED (mld. EUR)

—

AGR
& 591

2018

Sursa: Membrii respondenti PALMED, Analiza EY

R

2019

4,6% reprezinta rata
de crestere medie
anuala estimaté la
nivelul membrilor
respondenfi PALMED
pentru perioada
2021-2023

18% cota de
piata

Tn anul 2020, membrii respondenti PALMED au contribuit la dezvoltarea
economiei prin:

» Realizarea unor investitii in valoare de aprox. 51,2 milioane EUR, contribuind la
extinderea infrastructurii medicale la nivel national;

> Angrenarea in forta de muncé activa a peste 12 mii angajati, pentru care s-a
platit Tn medie un salariu brut lunar de aprox. 1.100 EUR si plata unor contributii
de peste 53 milioane EUR,;

» Colaborarea cu aproape 4.000 medici si personal auxiliar, pentru care s-au
efectuat cheltuieli lunare de aprox. 1.600 EUR / colaborator;

» Dezvoltarea pietei imobiliare prin inchirierea unor spatii, generand cheltuieli cu
chiriile de aproape 28 milioane EUR,;

» Generarea unor impozite pe profit in valoare totala de aprox. 7,8 milioane EUR si

a altor impozite si taxe in valoare de peste 2,3 milioane EUR.

v Tn anul 2019, membrii PALMED au inregistrat cheltuieli cu angajafii in valoare
de aproximativ 236 milioane Euro, din care 69% au fost cheltuieli efectuate de
membrii respondenti PALMED

v Tnanul 2019, taxele si contribufiile generate de catre membrii PALMED au fost
de aproximativ 103 milioane Euro, din care 55,5% au fost aferente membrilor
respondenti PALMED.

Indicatori financiari agregati la nivelul membrilor
respondenti PALMED, n 2019:
v' 16% marja EBITDA;

v’ 2,2% marja profitului net.
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6 Prezentarea activitatii PALMED Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

N . . B . . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
In ceea ce priveste personalul medical, membrii respondenti PALMED cumuleaza 3 Sectorul serviciilor de sanitate 9 Anexe
p SLep p ;
peste 16 mii angajati si colaboratori. Angajatii reprezinta peste 75% din forta de 4 Servicil de asistentd ...
muncé a membrilor respondenti PALMED. In mod preponderent, medicii lucreaza > Abonamentele medicale

6 Prezentarea activitatii ...

sub forma de contracte de colaborare.

Numarul total al angajatilor la nivelul membrilor respondenti PALMED depaseste 12 mii, iar numarul colaboratorilor este de aprox. 4.000.
Graficele de mai jos reflecta structura personalului la nivelul anului 2020.

Structura angajatilor la nivelul membrilor respondenti PALMED Structura colaboratorilor la nivelul membrilor respondenti PALMED

Personal Personal medical
administrativ auxiliar

Medici

Cheltuiala lunara /
colaborator n randul
membrilor respondenti
PALMED: 1.600 EUR

Salariul brut mediu lunar pentru

angajatii membrilor respondenti

PALMED: 1.100 EUR (similar
nivelului mediu national)

Personal medical 5504

auxiliar
Personal
administrativ
95% La nivel cumulat,
Medici angajatii si colaboratorii
1 angajat a generat in medie o cifra de au generat Tn medie o
Sursa: Membrii respondenti PALMED, Analiza EY afaceri de 4.000 EUR / luna. Sursa: Membrii respondenti PALMED, Analiza EY cifra de afaceri de 3.000

EUR /luna.

+ Q

Angajatii reprezinta peste 75% din forta de munca a membrilor respondenti PALMED.
Conform datelor analizate, se poate afirma ca activitatea medicilor se desfasoara intr-o masura semnificativa sub forma de colaborare

(peste 60% din numarul total al medicilor), in timp ce personalul administrativ si medical auxiliar isi desfasoara activitatea preponderent
ca angajati.
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6 Prezentarea activitétii PALMED Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

N B . . . oL 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
In anul 2020, membrii respondenti PALMED detin aprox. 99% din cota de piata 3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
cantitativa, exprimata prin numarul de abonati. 4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
La nivelul membrilor respondenti PALMED au fost organizate in jur de 73 de 6 Prezentarea activitatii ...

campanii de preventie in anul 2019.

n 2020, membrii respondenti PALMED au definut aprox.

99% din cota de piatd cantitativd, exprimata prin

1 . 653 1 . 609 numarul de abonati.
milioane milioane

Numarul abonatfilor la nivelul membrilor
respondenti PALMED ainregistrat in
perioada 2018-2020 o rata medie de crestere
anuald de 2,9%. In aceeasi perioadd numarul
abonamentelor a inregistrat o evolufie relativ

de abonamente au fost definute de de abonatfi aferenti anului 2020, care < < die d
membrii respondenti PALMED n anul au definut abonamente de la furnizorii constanta, cu o rata medie de cregtere
2020 membri respondenti PALMED anuala de 0,5%.

La nivelul membrilor respondenti PALMED au fost organizate in jur de 73 de campanii de preventie in anul 2019, acestea constand in: campanii
impotriva cancerului, campanii de educare si incurajare a comportamentului preventiv in sanatate prin constientizarea importantei rolului unui medic,
campanii de depistare a cancerului sau a altor afecfiuni, emisiuni de prevenfie dentard, campanii de preventie a problemelor dentare in scoli si gradinite.
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7 Analiza impactului direct

PALMED numara in prezent 66 de membri: clinici i spitale private, laboratoare de
analize medicale, laboratoare de imagistica, clinici de stomatologie, activand in

toate regiunile Romaniei.

PALMED sustine furnizorii privati de servicii
medicale din Romania si dreptul pacientilor la
servicii medicale de calitate la un pret accesibil,
incé de la infiintare, din 2007.

e 66 membri;

Rol in preventie si tratare

Ratele mortalitatii evitabile prin preventie si prin cauze tratabile au scazut cu 9,4%,
respectiv 8,4% pe parcursul a 6 ani, pe fondul cresterii veniturilor populatiei, a
accesului la educatie dar si a unor campanii de informare a populatiei. Dezvoltarea
sustinuta a sectorului privat, prioritar indreptat spre componenta preventiva, a avut o

Home 1 Sumar executiv

7 Analiza impactului direct

2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...

3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
4 Servicii de asistenta ...

5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

contributie semnificativa in cadrul acestui demers.

Furnizorii privafi de
servicii medicale au avut
o contribufie pozitiva la
gestionarea crizei
provocate de pandemie.
Infrastructura existenta a
permis o flexibilitate
ridicata si o adaptare
rapida la situatia de criza,
printr-o capacitate crescuta
de testare, precum si
dezvoltarea conceptului de
telemedicina in Roméania.

Aproximativ 78 mii angajati ), in sectorul de servicii
medicale private, reprezentand aprox.1,4% din numarul
total de angajati din Romaénia in 2019. Din totalul numarului
de angajati la nivelul sectorului, un procent de 23% este
reprezentat de angajatii membrilor PALMED.

Numarul de angajati al membrilor respondenti PALMED
reprezinta aprox. 16% din numarul total la nivel de sector.

(*) reprezintd numdarul angajafilor din companiile
incluse Tn codul CAEN 86.

n 2019, sistemul privat de servicii
medicale a investit 507 milioane
EUR 1n infrastructura medicala, din
care 12,7% au fost investiti de catre
memobrii respondenti PALMED.
Fragmentarea pietei este reflectata
de asemenea prin valoarea si
distributia investitiilor realizate de
unitatile operationale pe piata.

Valoarea totald estimata a pietei
serviciilor medicale private: 2,9
miliarde EUR n 2019. La nivel
cumulat, membrii PALMED au o
cota de piata de 26%, iar cota de
piatd a membrilor respondenti
PALMED este de 18%.

Valoarea impozitelor si contributiilor
generate de membrii PALMED s-a
ridicat la aprox. 103 milioane EUR
in 2020, reprezentand 0,2% din
totalul taxelor incasate la bugetul
de stat.

Peste 55% din valoarea impozitelor
si taxelor au fost aferente membrilor
respondenti PALMED.
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7 Analiza impactului direct Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

. A A . A oL A o 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Membrii PALMED contribuie, prin intermediul initiativelor sociale desfasurate, la 3 Sectorul senviciilor de sinstate 9 Anexe
imbunatatirea sistemului medical din Romania prin dezvoltarea serviciilor de 4 Senvicii de asistenta ...
sanatate si prin formarea competentelor teoretice si practice ale cadrelor medicale. 5 Abonamentele medicale

6 Prezentarea activitatii ...

Contributia la reducerea consumului de
electricitate, la selectarea si reciclarea
deseurilor, precum si la protejarea
mediului prin plantarea de copaci, in
cadrul unor programe specifice.

Contributia la educatie prin dezvoltarea si
operarea unor platforme de educare a
populatiei. Acestea contribuie la
imbunatatirea preventiei, atat prin oferirea
de informatii privind servicii de sanatate, dar
si prin informatii referitoare la un stil de viata
sanatos.

- .

Oferirea de cursuri de specialitate cu -
caracter intensiv medicilor din Romania . : Contributia la dezvoltarea -
si din strainatate intr-un cadru dotat cu Dezvoltarea : \ Pregatirea serviciilormedicale din Romania
instrumentar pentru operatii robotice si - Initiative _ prin programe SpeCIflce (;itE_ _
laparoscopice, interventii endoscopice, Tehnologiei e Personalului pregétire a viitorilor medici si

anestezie dar si operatii deschise. medicale medical asift_ent,i, dar si a medicilor
activi.

Programe de
preventie

Organizarea unor campanii avand ca scop
informarea si constientizarea riscurilor
unor boli care pot fi prevenite si tratate din
timp, precum si constientizarea
importantei vaccinarii i informarii corecte
privind acest proces.

Organizarea de campanii pentru donarea
sangelui, avand ca scop promovarea unor
astfel de initiative, si sprijinarea centrelor
de transfuzie; organizarea de cursuri
privind acordarea de prim-ajutor.
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8 Analiza impactului indirect si indus Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

o o o T . o ) ) 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Valoarea adaugata generata de sectorul de sanatate reprezinta 56% din cifra de 3 Sectorul serviciilor de sinétate 9 Anexe
afaceri, In timp ce aproximativ 41% se refera la consumul intermediar. Aproximativ 4 Senvicii de asistenta ...
9% din productia acestui sector este utilizata ca resursa pentru alte sectoare, 5 Abonamentele medicale
restul reprezentand consumul final. 6 Prezentarea activitatii ...

Analiza prezentata pana acum a descris locul pe care 1l au furnizorii de servicii medicale private in economia generala si pe piata specifica in care opereaza. Prin analiza
componentelor operationale si financiare, am evaluat impactul direct pe care il au furnizorii de servicii medicale private Tn peisajul general roméanesc.

Totusi, furnizorii de servicii medicale private au un impact asupra activitatii economice pe intregul lant valoric, fiind un partener de afaceri de incredere atat pentru
industriile din amonte (furnizori), cat si pentru cele din aval (care utilizeaza serviciile furnizorilor de servicii medicale private ca resurse Tn propria productie). Acesta
reprezinta punctul de plecare pentru calculul impactuluiindirect si indus. Graficele de mai jos descriu principalele sectoare din amonte si din aval:

Contributia diferitelor sectoare la cifra de afaceri a sectorului de Contributia sectorului de sanatate la cifra de afaceri a diferitelor
sanatate sectoare

reactivi de laborator (Comert) ;
Productia de alimente, medicamente, _ o . o
produse textile (Industria prelucratoare) 4.5% L . . . Prod.uctle - 0.8%
Servicii de asistenta legala, marketing,

Transport si depozitare _ 3,3% servicii de arhitectura - 0,8%

(Activitati profesionale, stiintifice si tehnice)
Amenajari de cladiri si constructii _ 2,5% Comert - 0,5%

Activitati de spectacole, culturale si recreative;

.- - . 0 0
Servicii de administrare si suport 1,9% Alte activititi de servici 0,5%
Dezvoltari 1T, furnlzfa_\re_de "Ce’??e S| 1,9% Transport si depozitare 0,5%

software (Informatii si comunicatii) ’
Educatie 1.8% Dezvoltari IT, furnizare de licente si 0.5%

.- . . . ) software (Informatii si comunicatii)
Servicii de asistenta legala, marketing,

servicii de arhitectura - 1,6% Servicii de sanatate - 0,4%
(Activitati profesionale, stiintifice si tehnice)

16 lulie 2021 Pagina 60 din 71



8 Analiza impactuluiindirect si indus

Metodologia aplicata pentru estimarea impactului furnizorilor de servicii medicale
private se bazeaza pe analiza input-output dezvoltata de Leontief, care surprinde

interdependenta dintre sectoarele economice.

Analiza input-output se refera la cadrul analitic dezvoltat de profesorul Wassily
Leontief la sfarsitul anilor 1930, pentru a carui recunoastere a primit Premiul Nobel
pentru Stiinte Economice Tn 1973. Acesta ofera un cadru si 0 metodologie pentru a
evalua impactul direct, indirect si indus al unui sector asupra economiei in
ansamblu, masurat printr-un set de variabile numite multiplicatori.

Modelul Leontief se bazeaza pe un tabel input-output simetric care arata
interactiunile dintre sectoarele economiei. Folosind acest tabel, se poate estima
impactul pe care il are modificarea cererii finale dintr-o industrie asupra intregii
economii.

Folosind tabelul input-output pus la dispozitie de Baza de Date Mondiala Input-
Output si metodologia dezvoltatd de Wassily Leontief, pot fi determinati diferiti
multiplicatori:

1. Impactul direct: dacé cererea finala pentru un produs/serviciu creste, cifra de
afaceri aferenta produsului/serviciului va creste.

2. Impactul indirect (multiplicatori de tipul I): daca productia unui anumit
serviciu creste (datoritad impactului direct), atunci productia de-a lungul lantului
de aprovizionare va creste, ceea ce la randul sdu va genera cresterea cifrei de
afaceri in alte sectoare ale economiei.

3. Impactul indus (multiplicatori de tip Il): ocuparea fortei de munca creste ca
urmare a impactului direct si indirect si, prin urmare, nivelul venitului
gospodariilor creste in economia generala. Cresterea veniturilor generata astfel,
va induce partial cheltuieli suplimentare cu bunurile si serviciile finale care vor
determina o crestere a productiei.

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Multiplicatorii descrisi anterior sunt utilizati, de obicei, pentru a calcula veniturile
brute suplimentare rezultate dintr-o modificare a cererii finale si sunt denumiti
multiplicatori de iesire (output).

Tn functie de impactul ce trebuie determinat, se pot calcula multiplicatori ai venitului,
ai valorii adaugate si ai ocuparii fortei de munca. Acest tip de indicatori surprinde
impactul pe care cheltuielile suplimentare il pot avea asupra cresterii venitului
gospodatriilor, valorii adaugate si locurilor de munca create.

Tn cadrul unui model input-output, productia unui anumit sector are doua tipuri de
efecte economice asupra altor sectoare ale economiei. Multiplicatorii prezentati
anterior sunt multiplicatori de iesire bazati pe modele de legatura in amonte. Daca
sectorul A si creste productia, iTnseamna ca va exista o cerere crescuta din partea
sectorului A (in calitate de cumparator) asupra sectoarelor ale caror bunuri sunt
utilizate ca intrari in productia sectorului A. Aceasta este relatia de cauzalitate in
modelul obisnuit Th ceea ce priveste cererea si termenul de legatura Tn amonte este
folosit pentru a indica acest tip de interconectare a unui anumit sector cu acele
sectoare de la care achizitioneaza resurse/intrari (“in amonte”).

Pe de alta parte, cresterea productiei Tn sectorul A Tnseamna, de asemenea, ca
sunt disponibile cantitati suplimentare de produs A pentru a fi utilizate ca input in
alte sectoare pentru propria lor productie — adica vor exista stocuri/ resurse
suplimentare din partea sectorului A (in calitate de vanzator) pentru sectoarele care
folosesc bunul A Tn productia lor. Acesta este directia de cauzalitate in model din
partea ofertei. Termenul de legatura in aval este folosit pentru a indica acest tip de
interconectare a unui anumit sector cu acele sectoare carora le vinde productia sa
(“In aval”).
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8 Analiza impactuluiindirect si indus Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

. . . . . . o 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Nivelul veniturilor la nivel national creste cu 5,5 EUR pentru fiecare 1 EUR serviciu 3 Sectorul senviciilor de sanatate 9 Anexe
oferit de furnizorii de servicii medicale private. De asemenea, se genereaza, 2,2 4 Servicii de asistenta ...

5 Abonamentele medicale

EUR in termeni de valoare adaugata la nivelul economiei roméanesti (in medie 34% 6 p -
’ rezentarea aCIIVItatII

din cifra de afaceri).

o ] . ] MuI'FipIi_catorTr_1 amonte
|. Multiplicatorul cifrei de afaceri Andirect + indus)
ultiplicator de tip Il
5,0

. . . o Multiplicator 1 t
II. Multiplicatorul valorii adaugate — BRGHEEES
Multiplicator de tip Il
1,7

[1l. Multiplicatorul locurilor de Multiplicator in amonte
(indirect + indus)
munca Multiplicator de tip II

62,2

*Pentru fiecare 1 milion USD cifra de afaceri suplimentara in sectorul de sandtate, vor fi create 76,4 locuri de munca in economia Romaniei
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8 Analiza impactuluiindirect si indus Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

. . B B ) ) R 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Evaluarea amprentei generale pe care furnizorii de servii medicale private o au in 3 Sectorul senviciilor de sanatate 9 Anexe
economia Romaniei reflecta faptul ca 6.238 milioane EUR sunt create in termeni de 4 Servicii de asistenta ...

5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

valoare adaugata, ceea ce reprezinta aproximativ 2,8% din PIB-ul Romaniei in 2019.

Venituri 2019 Valoare adaugata 2019 Numar de angajati
(milioane EUR) (milioane EUR) 2019 (mii)

\L
SV,

S 2
2.851 = 1.611

-
S

%l:l:‘\‘

L

/8

1 1 1.354 6.238 1
20.000 4310 18438 %07 o A 220 A 209
fffffffff 6.000 H 200 -
J 1.141 41
3.913 5.500 180 -
15.000 - g 5000 1 {213 ] 60d e —l—
”””” 4500 -
11.278 2l 4.000 140 A
””””” 3500 1 3274 120 - 8
10000 T
3.000 - 100 - 86
2.500 A so4 -~
9.633 2000 { 2534 60
1.000 - 40 1
o I o o
Impact in Impact direct Impact in aval Total Impact in Impact direct Impact in aval Total Impact in Impact direct Impact in aval Total
amonte amonte amonte
Efect indus [l Efect indirect Efect indus [l Efect indirect Efect indus [l Efect indirect
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8 Analiza impactuluiindirect si indus

Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

. . . . B . . . B . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Datorita activitatii furnizorilor de servcii medicale private, industriile din lantul 3 Sectorul senviciilor de sanatate 9 Anexe
valoric al acestora genereaza profituri de 1.465 milioane EUR si contributii la 4 Sewvicii de asistenta .

bugetul de stat de 812 milioane EUR (1,4% din veniturile fiscale ale Romaniei).

Profiturile pe intregul lant valoric se ridica la 1.465 milioane EUR

Inmultirea matricei care
genereaza calculul
multiplicatorilor productiei si
vectorul care contine
profitabilitatea pe fiecare
sector, ajustat pentru a tine

cont de output-ul furnizorilor de
servicii medicale private

Marja medie de 12%
profit

Industriile lantului Amonte + aval
valoric

Venituri: 18.438 milioane Multiplicatorul total al
EUR veniturilor

Luand Tn considerare o rentabilitate medie de 12%, in conformitate cu media
companiilor listate din Europa Centrald si de Est

Pentru estimarea profitabilitéfii la nivelul piefei furnizorilor privafi de servicii
medicale am considerat profitabilitatea medie pentru top 100 companii (7,1%).

5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Contributiile la bugetul de stat pe intregul lant valoric se ridica la
812 milioane EUR

Inmultirea matricei care
genereaza calculul
multiplicatorilor productiei si
vectorul care contine rata medie
de impozitare pe sector, ajustata
pentru a lua in considerare
output-ul furnizorilor de servicii

i ivate

Rata medie de 20%
impozitare

Industriile lantului Amonte + aval
valoric

Venituri: 18.438 milioane Multiplicatorul total al
EUR veniturilor

Luénd in considerare o ratd medie de impozitare si contribufii de 20% din
profitul realizat, conform datelor publicate de Banca Mondiala pentru
Romania.
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8 Analiza impactului indirect si indus Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

. . o . . . . . o . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Furnizorii de servicii medicale private impulsioneaza activitatea economica pe 3 Sectorul serviciilor de s&natate 9 Anexe
intregul lant valoric, reprezentand parteneri de afaceri de incredere atat pentru 4 Servicii de asistenta ...

5 Abonamentele medicale

industriile din amonte, cat si pentru cele din aval, amprenta in economia Romaniei R
’ 6 Prezentarea activitatii ...

fiind de 2,8% din PIB.

Analizand sectorul de sanatate Tn contextul peisajului economic general din Romania, se poate observa ca valoarea adaugata generata de
serviciile medicale reprezinta 56% din venituri, in timp ce aproximativ 41% se refera la consumul intermediar. Aproximativ 9% din serviciile acestui
sector sunt folosite ca resurse pentru alte sectoare (restul de 91% reprezentand consumul final).

Metodologia aplicata pentru a obtine impactul general al furnizorilor de servicii medicale private se bazeaza pe analiza input-output dezvoltata de
Leontief, care arata interdependenta sectoarelor economice. Folosind matricea de intrari-iesiri pentru Romania proiectata de WIOD (Baza de date
mondiala Intréri-lesiri, finantata de Comisia Europeana) si metodologia dezvoltata de Wassily Leontief, au fost determinati diferiti multiplicatori
pentru a surprinde impactul direct, indirect (multiplicatori de tip I) si indus (multiplicatori de tip Il) pe care cheltuielile suplimentare le-ar putea avea
in termeni de crestere a cererii, a venitului gospodariilor, a valorii adaugate sau a crearii de locuri de munca.

Atunci cand se calculeaza multiplicatorii mentionati mai sus pentru sectorul de sanatate, se poate observa ca 1 EUR produs in sectorul de
sanatate genereaza venituri in valoare de 6,5 EUR la nivelul intregului lant valoric prin efecte indirecte si induse. De asemenea se genereaza 2,2
EUR la valoarea adaugata de la nivelul economiei Romaniei. Pentru fiecare 1 milion EUR cifra de afaceri suplimentara in sectorul sanatatii, vor fi
create 73 de locuri de munca noi in economia romaneasca.

In evaluarea amprentei de ansamblu (directa, indirecta si indusa) pe care furnizorii de servicii de sanatate private o au in economia Romaniei, se
pot observa mai multe aspecte: (1) se creeaza aproximativ 6.238 milioane EUR in termeni de valoare adaugata, ceea ce reprezinta circa 2,8% din
PIB-ul Romaniei in 2019; (2) se asteapta ca furnizorii de servicii medicale private sa contribuie la generarea a 18.438 milioane EUR cifra de afaceri
pe lantul valoric; (3) fiecare loc de munca creat de furnizorii de servicii medicale private determina crearea a 2 locuri de munca suplimentare in
intreaga economie a Romaniei.

Este de asteptat ca furnizorii de servicii medicale private sa determine generarea unei cifre de afaceri de 18.438 milioane EUR la nivelul industriilor
din lantul valoric, ceea ce echivaleaza cu o profit cumulat al companiilor de 1.465 milioane EUR si 812 milioane EUR impozite si taxe care sunt
generate pentru bugetul de stat (1,4% din veniturile fiscale colectate Tn 2019 in Romania).
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9 Anexe Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

A ) . ) . 2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
PALMED numara n prezent 66 de membri: clinici i spitale private, laboratoare de 3 Sectorul senviciilor de sanatate 9 Anexe
analize medicale, laboratoare de imagistica, clinici de stomatologie, activand in 4 Servicii de asistenta ...

5 Abonamentele medicale

toate reglunlle Romaniel. 6 Prezentarea activitatii ...

Listamembrilor PALMED

Membru Locatie Membru Locatie Membru Locatie
1. Affidea Bucuresti 23. Hiperdia Brasov 45. Ponderas Bucuresti
2. Asclepios Constanta 24. Personal Genetics Bucuresti 46. Prodia Miercurea-Ciuc
3. Clinicile Anima Bucuresti 25. Implant Expert Bucuresti 47. Regina Maria Bucuresti
4. Biodev Medical Center Bucuresti 26. Labonerv Targu-Jiu 48. Sama Craiova
5. Bioclinica Bucuresti 27. Laboratoarele Bioclinica Timisoara 49. Sanador Bucuresti
6. Centrul Medical Academica Bucuresti 28. Laboretica Bucuresti 50. Scan Expert lasi
7. Centrul Medical Bucovina Suceava 29. Life Med Bucuresti 51. SCM Centrul Medical Polimed Targoviste
8. Centrul Medical Avanta Bucuresti 30. Medcenter Bucuresti 52. SCM Neuromed Caransebes
9. Centrul Medical Sanatate Umana Targu-Jiu 31. Mediclin A&M Bucuresti 53. Terapeutica SA Chisineu Cris
10. Che Cosmedica Baia Mare 32. Medisprof Clyj 54. Valcri Bucuresti
11. Clinic Invest Drobeta-Turnu-Severin 33. Medlife Bucuresti 55. SC Ambulanta BGS- Medical Unit SRL Bucuresti
12. Clinica Sante Buzau 34. Medo Brasov 56. SC Arcadia Hospital SRL Bucuresti
13. Clinicile ICCO Brasov 35. Psihomedica Cluj Clyj 57. SC Cris Medical SRL Bucuresti
14. CM Paliclinica di Monza Bucuresti 36. Micromed Clinic Bucuresti 8. S.C Medicales Servicii de Sandtate Bucuresti

’ ’ Premiul SRL ’
15. CM Polimed Bucuresti 37. Onco Team Diagnostic Bucuresti 59. SC Medicor International SRL Bucuresti
16. CMI Dr.Stoica Mariana Bucuresti 38. Nealife Bucuresti S%LS_C ARrIeCthS;diOIOgy Therapeutic Center Bucuresti
17. Dent Estet Clinic Bucuresti 39. Nova Vita Targu-Mures 61. SC Synevo Romania SRL Bucuresti
18. Dorna Medical Suceava 40. NPA - laborator analize medicale Constanta 62. Societatea Ghencea Medical Center SRL  Bucuresti
19. Dr. lanosi SRL Craiova 41. Ovidius Clinical Hospital Ovidiu 63. SC Phoenix SRL Craiova
20. Euromaterna Constanta 42. Pelican Impex Oradea 64. Spitalul Premiere Timisoara
21. Venetia Medical Braila 43. Polaris Medical Clyj 65.SC Medicover SRL Bucuresti
22. Gral Medical Bucuresti 44. Polisano Sibiu

Sursa: PALMED
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9 Anexe Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct

2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...

Ipoteze si conditii limitative 3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe

4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...

Activitatea noastra si concluziile derivate din activitatea noastra sunt supuse urmatoarelor ipoteze si conditii limitative:

1.

Prezentul Studiu trebuie luat Tn considerare si utilizat in ansamblu, nu pe sectiuni. Se interzice Th mod expres separarea sau modificarea oricarei sectiuni sau pagini a
cuprinsului Studiu, acest lucru conducénd la nulitatea sa. O astfel de separare sau modificare este permisa numai cu autorizarea scrisa prealabila din partea EY.

Sub rezerva obligatiei noastre de a ne desfasura activitatea cu pricepere si grija profesionald, nu vom avea nicio raspundere pentru nicio pierdere sau dauna, de orice
natura, care rezultd din ascunderea sau denaturarea informatiilor importante pentru activitatea noastra de catre directori, angajati, sau agentii clientului sau orice alta
persoana careia i-au fost adresate intrebari, cu exceptia cazului Tn care o astfel de pierdere sau daune apar ca urmare a relei noastre credinte sau Tn cazul in care
retinerea, ascunderea sau denaturarea ar fi trebuit sa ne fie evidenta fara o ancheta suplimentara asupra informatiilor care ne-au fost furnizate si solicitate pentru a fi
luate in considerare de catre noi in conformitate cu termenii angajamentului nostru.

Nu am efectuat nicio forma de investigatie, verificare, audit sau alte activitati Tn legatura cu situatiile financiare ale companiilor incluse Th analiza sau in legatura cu
orice alta sursa de informatii furnizata de dumneavoastra sau de alti furnizori de date pe care 1i putem utiliza sau alte rapoarte publice emise de autoritatile roméane sau
orice alte informatii obtinute din surse publice. EY nu isi asuma nicio responsabilitate pentru informatiile incluse in orice publicatie mass-media, inclusiv pe Internet, si
publicatii specializate si profesionale. Astfel de informatii si date sunt considerate de incredere.

Scopul angajamentului nostru nu a inclus pregatirea unor sondaje/studii de piata care sa fie utilizate in elaborarea/documentarea ipotezelor utilizate in cadrul
desfasurarii Serviciilor noastre. In elaborarea concluziilor analizei noastre am utilizat informatii deja disponibile Tn studiile de piata publicate de terti sau ipoteze
specifice furnizate de PALMED din studii sau analize proprii.

Prin insasi natura sa, analiza realizata nu poate fi considerata o stiintd exacta si in cele mai multe dintre cazuri concluziile la care ajungem vor fi in mod necesar
subiective si dependente de exercitarea judecatii individuale. Desi concluziile exprimate Th Studiul nostru se bazeaza pe metode si tehnici pe care le consideram
adecvate n aceste conditii, nu putem garanta ca acestea vor fi acceptate de alte parti.

Activitatea noastra nu are scopul de a furniza asigurare asupra posibilitatii de realizare a proiectiilor financiare si operationale considerate sau asupra ipotezelor
folosite n analizele din cadrul acestui raport. In practica pot exista diferente intre rezultatele proiectate si rezultatele efective, deoarece evenimentele si circumstantele
nu au loc conform asteptarilor si aceste diferente, dacéa exista, pot fi semnificative.

Studiul este furnizat catre PALMED pentru a fi folosit Tn analizele interne. EY a agreat ca PALMED poate face cunoscut Studiul catre alte persoane Tn cursul
activitatilor sale curente, in baza acceptarii conditiilor de acces. Nici EY si nicio altd persoana care semneaza sau este asociatad prezentului Raport, nu isi asuma nicio
responsabilitate pentru modul Tn care este utilizat prezentul Raport de catre terte parti.

Niciunul dintre modelele in Excel si niciunul dintre fisierele de lucru utilizate la pregatirea raportului nu vor fi distribuite in afara EY.

Nicio informatie prezentata in Raport nu trebuie interpretata ca o consiliere fiscala. De asemenea, orice cifre sau calcule de natura fiscala prezentate in Raport trebuie
interpretate ca fiind pur ilustrative.

10.Raportul va fi furnizat exclusiv pentru Scopul agreat Th contract si nu trebuie utilizat sau citat in alt scop.
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Ipoteze si conditii limitative 3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe

4 Servicii de asistenta ...

5 Abonamentele medicale

6 Prezentarea activitatii ...

11. Nu ne asumam niciun fel de responsabilitate pentru nicio modificare a conditiilor de piata si nu ne asumam niciun fel de obligatie cu privire la revizuirea Studiului,
astfel incat sa reflecte evenimentele sau conditiile care apar ulterior datei prezentului Studiu.

12. Analizele de evolutie viitoare incluse in cadrul acestui raport sunt derivate Tn urma unei analize limitate, ce se bazeaza doar pe o serie restransa de factori si nu
pot fi privite ca o analizé de previziune la nivel de sector.

13. Prezenta analiza nu trebuie inteleasa ca o consiliere in legatura cu decizia de investire.

14. Nici EY si nicio altad persoana care semneaza sau este asociata prezentului Raport, nu va avea obligatia sa acorde suplimentar consultantd, sé depuna marturie
sau sa apara tn instanta sau tn cadrul unor actiuni in justitie.
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9 Anexe Home 1 Sumar executiv 7 Analiza impactului direct
2 Contextul macroeconomic 8 Analiza impactului indirect ...
Abrevieri 3 Sectorul serviciilor de sanatate 9 Anexe
4 Servicii de asistenta ...
5 Abonamentele medicale
6 Prezentarea activitatii ...
Aprox. Aproximativ
ASF Autoritatea de Supraveghere Financiara
C.P cel putin
CAEN Clasificarea Activitatilor din Economia Nationala
Client PALMED
CNP Comisia Nationala de Prognoza
E Estimat
EUR Euro
EY Ernst & Young
INS, INSSE Institutul National de Statistica
mil, m milioane
Mid Miliarde
Nr Numar
PI1B Produsul Intern Brut
Studiul privind analiza impactului economic si social
al serviciilor private de sanatate Tn Romania, emis de
Studiul EY
TVA Taxa pe valoare adaugata
UE Uniunea Europeand
Vs Versus
WIOD World Input-Output Database
Yoy Modificare de la an la an
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